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TURKIYE HALK BANKASI A.S. KREDI KARTLARI UYELIK SOZLESMESI

Bir taraftan Tiirkiye Halk Bankasi A.S. lisbu sozlesmede kisaca Banka
olarak anilacaktir) ile diger taraftan Uye ve/veya Ek Kart Hamili, Karti-
lar)in (Banka'ca cikarilacak yilk {iyelik aidati bulunmayan HalkCard
kredi kartlarini) ve Ek Kart{lar)in, bunlarin numara ve sifrelerinin kul-
lanilmasina iliskin kosullari belilemek amaciyla asagidaki sekilde
anlasmislardir. Isbu sézlesme, Banka tarafindan uluslararasi kartl
sistem kuruluslarinin (VISA/MASTERCARD) iiyesi sifatiyla cikarilan,
yurticinde ve yurtdisinda gecerli olan Kart{lar] a ve/veya Banka tara-
findan bu kuruluslara bagli olmaksizin dogrudan cikanlan taksitsiz
alisverisyapilabilen/nakit cekilebilen ve/veya Banka'caimkan taninan/
taninacak diger tiim islem ve tasarruflarda bulunulabilen Kart(larla,
kisacasi Banka tarafindan verilen tiim Kart(lar}a iliskin hiikiimleri di-
zenlemektedir. Bankatarafindan verilen Kart{lar)da, Kartin tiirii, 6zel-
likleri, nakit cekme hakki veyadiger her 6zellik, miinhasiran Banka'nin
uygun bulmasina bagldir. Banka, cikardigi Kart(lara diledigi adlari ve
dizayni verebilir ve/veya bunlan degistirebilir.

MADDE 1 - BASVURU VE KARTIN VERILMESi
1.1. Isbu sozlesmenin taraﬂarca imzalanma5| Banka'ya, Kart hesabi

suretlyle kartvermekten imtina edebilir. Bagvuru formu, sozlesmemn
ekidir. Banka, Kartvermeyiuygungordiigii takdirde Uyeadina Karthe-
saby/ 'hesaplan ve vadesiz mevduat hesabi acarak Kart{lar)i, sozlesme
ornegive Kart kullaniminailiskin bllgllendlrrneyaZIsMa blrleteUyeye
teslimeder.

1.2. Banka; Uye'ye verdigi Kartllarlin yani sira sozlesmenin devami
sliresince Uyenln talebi halinde, degerlendirme yapmak suretiyle
uygun gorecedi kisilere Ek Kartverebilir. Banka, Kartllar)in Uye'ye tes-
lim edilmesini saglayacak onlemleri alir, resit olmayan Ek Kart Hamili
adina diizenlenen Kart{lar)in da Uye'ye tesliminisaglar. Resit olmayan
Ek KartHamiliyoniinden Ek Kart’ |nUyeyetesl|m| deEkKartHamiline
teslim hiikmiindedir.

1.3. sbu sézlesmenin imzalanmasindan sonra ileride Uye/Ek Kart
Hamili'nin acik talebine istinaden verilecek tiim Kart{lar) ve/veya Ek
Kart{lar) daisbu sozlesme kapsamindadir.

1.4. Uye, Kart hesap/hesaplanina bagl tiim Kartllar)in, Kart numara
ve sifrelerinin kullanimindan dodmus ve dogacak tiim borclardan,
ATM ler, Banka'nin internet Subesi ve Cagrn Merkezivb. dagmm kanal-
larindan yaptigy/yapacagi tiim bankacik islemlerinden sorumlu olup,
Ek Kart Hamili de Kart hesabina bagli Ek Kart'in, Ek Kart numara ve
sifrelerinin kullanimindan dogmus ve dogacak tiim borclardan,

ATM'er, Banka'nininternet Subesive Cagr Merkezivb. dagrim kanal-
Ianndanyaptlgllyapacaglmm bankaclikistemlerinden Uye ve diger Ek
Kart Hamilllerliile birlikte miistereken ve miiteselsilen sorumludur.

1.5. Uye/Ek Kart Hamili; Kart{larJinive/veya Kart numara ve sifrelerini,
yiiriirliikte olan ve daha sonra yiiriirliige girecek olan ilgili tiim Mev-
zuat (kanun, kararname, tiiziik, yonetmelik, teblig vb.) hiikiimlerine,
uluslararas kredi karti kurallarna/uygulamalarina, isbu sozlesme
icerigine, Banka'nin belirleyecegi ve hesap ozeti veya diger yontem-
lerle bildirebilecegi kurallara ve yine bu yollarla bildireceéi sozlesme
degisikliklerine, diirtistliik ve iyiniyet kurallanina gore azami dlkkatve
ozenle ve bizzat kullanacaklardir. Mevzuat degisikligi halinde, Uye'nin
sozlesmeyi fesih hakki bulunmaktadir.

1.6.Banka, Uye/Ek Kart Hamili ile arasindaki Kartliskisine ait bilgileri,
yiirtirliikte olanve dahasonraytiriirliige girecek olanilgili tiim Mevzu-
at'inyetkili kildig kisi/kurum/kuruluslannyanisira, Kart sistemiicinde
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yer alan ve alacak kisi/kurum/kuruluslara, isbu sézlesmeden dogan
iliski geregi Banka'nin uygun gorecedi lictincii k|5|lere aktarmaya,
bunlardan Uye/Ek Kart Hamiline ait tiim bilgi/belgeleritalep etmeye/
almaya yetkili ve muhayyer olup, bu hususlar Bankacilik Kanunu'nun
miisteri simina iliskin hiikiimlerine aykirik teskil etmez. Uye/Ek Kart
Hamil yazll taleblyle buyetkiyi sinirandirabilecekfir.

1.7.Banka, kredi karti basvurusu ve limit tahsisi icin, mevzuatin gerekli
kildid teyitleri yapmak adina basta Kredi Kaytt Biirosu (KKB) ve Sosyal
Giivenlik Kurumu (SGK) olmak iizere resmi kurumlarda miisteri adi-
nasorgulama yetkisine sahiptir.

MADDE 2 - KULLANIM LiMiTi

2.1. Kullanim limiti; Banka'nin Kart hesabi/hesaplarna, Uye/ Ek Kart
Hamil(ler)i icin ortak veya ayr ayn olmak izere tanidigi, Kart ve/veya
Kart numara ve sifreleri kullanilarak yapllacak harcamalar, nakit cek-
meler, faiz, licret, komisyon, bunlarin verg, fon tahakkuklan dahil aS|l-
mamasi gereken kullanim sinindir. Kullanim limiti, Uye/Ek Kart Ha-
mili'nin sosyal statiisii, egitim diizeyi, yasi, kredi ddeme performansi,
varliklan gibi hususlara iliskin beyanlar veya temin edilecek belgeler
ile Mevzuat cercevesinde degerlendirilebilecektir. Miisteriye, Kredi
Kart/Ek Kredi Karti verilip verilmeyecegi, verilecekse limitleri Banka
tarafindan belirlenecektir. 5464 sayili kanunun 9. maddesi uyarinca
belirlenecek kredi karti limitinin Bankanin insiyatifi disinda kart hamili-
nin harcamalartyla asilmasi durumunda veya tahsis edilen limitin yiiz-
de yirmisini gecmemesi ve bir sonraki hesap doneminde kapatilmasi
kosuluyla, bir takvim yiinda ikiden fazla olmamak tizere, kart limitinde
asimolusmasi halinde, asilan miktaraislem tarihiile ddeme tarihiara-
sindaki siireicin akdifaizuygulanacaktir. Kullanim limitininisleyen faiz
nedeniyle asilmasi halinde, imit asim faizi uygulanmayacaktir. Ancak,
faizlere uygulanacak Kaynak Kullanimini Destekleme Fonu (KKDF),
Banka ve Sigorta Muameleleri Vergisi (BSMV) gibi tiim vergi fon, harc
ve diger ferilerine limit asim faizi uygulanacaktr.

2.2. Banka, talep halinde birden cok Kart tek bir Kart hesabina bagla-
yabilir, ayni hesaba bagl birden cok Kart'a ortak veyaayrayr kullanim
limiti verebilir. Banka'nin, kullanim limit icinde nakit cekme ve bunun
disindaki islemlerin limitini ayr ayr behrleylp Uye'ye bildirmesi halin-
de Uye/ EkKart Hamili, kullanim limiti miisait olsa dahi, islemlere gore
belirlenmis bu limitlere uyacaklarini ve limitlere uymadlklan takdirde,
dogacak sonuclardan kendilerinin sorumlu olacaglnl kabul ve taahhiit
ederler. Banka, Uye/Ek Kart Hamilller] inin kredibilitelerini dikkate
alarak ayrica alt ve list limitler koyabilir, giinliik nakit cekim limitleri
belirleyebilir.

2.3. Kullanim limiti, Banka tarafindan 5464 sayii Kanun'un belirledigi
esaslar dogrultusunda belirlenebilir, eksittilebilir, kismen veya tama-
men kullanimi durdurulabilir, Uye' nin talebi ve Banka'nin bu talebi
uygun gormesi halinde ise artinlabitir. Uye'nin imit arttslarina yonelik
talebi 5464 sayill Kanun'un 8'inci maddesi hiikiimleri gen,:evesinde be-
lilenen yer ve kanallardan alinir. Yine ayni kanallardan alinacak genel
nitelikteki talimat lizerine periyodik imit artirimi yapilabilir. Banka'ca
belirli donemlerde yapllabllecek periyodik limit artislan, artislarin
gerceklestirilecegi tarihten 15 giin 6ncesinde Uyeye hesap ozeti veya
Banka'nin belirleyecedi diger yontemlerle yapacagi bildirime Uye'ce
itiraz edilmemesi halinde gecerli olacaktir. Yapilacak bildirime itiraz et-
meyen liye o doneme iliskin limit artislarini kabul etmis sayilacaklarini
kabulve beyaneder.

24, Uye, Ek Kart'n kullanim mitinin Kart'n belirli bir orani olacak
sekilde kendi talebi ile belirlenebilecegini, Ek Kart limitinin farkl
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olmasini talep etmedigi durumda Kart ile ayni kullanim limitine sahip
olacagini, bununla beraber Kart'n limitinin artmasi durumunda varsa
Ek Kartin limitinin ayni kalacagini kabul eder.

25. Uye, Kart'in kefil alinarak tahsis edilmesi durumunda kefilin limit
artisiicin yazi onayini alacagini ve kefilin onayi olmamasi durumunda
Banka'nin limit artistyapmama hakkina sahip oldugunu kabul eder.

MADDE 3 - KARTIN GECERLILIK SURESI

3.1. Kart'in kullanma siiresini tayin hakki miinhasiran Banka'ya aittir.
Kart{lar) iizerinde yazili olan son kullanmatarihindekiayinsonginiine
kadar gecerli olup, bu tarihten sonra kullanilmayacaklardir. Gecerlilik
siiresi dolan Kartllar)in ve/veya Kart numara ve sifrelerinin kullanil-
masindan dogacak mali, hukuki ve cezai her tiirlii sorumluluk ve borc
Uye/Ek Kart Hamil ne aittir.

3.2. Banka, siiresi dolan Kart{lar)i yenileyip yenilememe ,Uye/Ek Kart
Hamili'nin ise, siiresi dolacak olan kart icin vade bitiminden 60 giin
once Banka'yaileterek yeni kart talep etmeme hakki bulunmaktadir.

MADDE 4 - KARTIN MULKIYET], KAYBOLMA VE CALINMA HALI

4.1. Kartin millkiyeti; Banka'ya ait olup, Uye/Ek Kart Hamili, Banka is-
tediginde, Kart(lar)i, Ek Kart{lar) dahil, derhal Banka'ya iade etmekle
ylikiimliidiir. Banka ve/veya miisteri aleyhinde olusabilecek durum-
larda, Banka 6nceden ihbar etmeksizin Kart{lar)in kullanimini durdu-
rabilir, kendisi veya otomatik vezne makineleri (ATM'ler), uluslararasi
kartu sistem kuruluslan, iiye isyerleri araciligyla bunlara el koyabilir.

4.2, Uye/Ek Kart Hamili; Kart, Kart numarasi ve Kart'in kullanilmasi
icin gereklisifre veyakimligi belirleyici bilgileri gtivenli bir sekilde koru-
mak ve baskalantarafindan kullanilmasina engel olacak nlemlerial-
mak zorunda olup, Kart'in kaybolmasi, cainmasi, herhangi bir sekilde
2|lyethg|nden ckmasi veya iradesi dlsmda gerceklesmis herhangl bir
islemi 6grenmesi halinde Uye/Ek Kart Hamili, bu durumu Banka'nin
(;agn Merkezi'ne veya hesap dzetiile bildirecegi telefon numaralarina
derhal bildirmek ve akabinde yazili olarak teyit etmekle yiikiimlidiir.

4.3. Uye/Ek Kart Hamili, Banka'ca kart ve sifre degisikligi yapilincaya
kadar elinden cikmis oldugunu bildirdigi Kart' bulsa dahi kullanmaya-
rak Banka'yaiade etmek zorundadir.

4.4, Uye/Ek kart hamilinin, kayip/calinti veya herhangi bir nedenle ye-
nileme bildirimi yapmasi halinde, yenileme ile birlikte iptal edilen eski
kart iizerinden yapilan tiim diizenli ddemeler, isbu sozlesmenin 5.2.
maddesi hiikiimleri cercevesinde yeni kart lizerinden yapilmaya de-
vam edecekir.

MADDES5-KARTINKULLANIMI

5.1. Kart; kredi karti kullanim amacina uygun olarak, lye isyerlerinde,
Banka Sube ve otomatik vezne makinelerinde (ATM), Internet Subesi
ve Cagn Merkezi vb. dagitim kanallarindan Banka'nin belirledigi ku-
rallar cercevesinde yapacagi elektronik bankacilk islemlerinde Ban-
ka'nin ve/veya uluslararasi kartli sistem kuruluslarinin yetki verdigi/
verecegi birimlerde mal/hizmet satin almlarinda ve nakit cekmelerde
ve Banka'caimkantaninan/taninacak diger tiimislemvetasarruflarda
gecerlidir.

5.2. Ayrica Uye/Ek Kart Hamili'nin, Banka'ca imkan taninan diizenli
odeme/fatura odemeleri (cep telefonu faturasi, kira 6demeleri, elekt-
rikvesufaturalarivb.) talimatlarini basvuruformundaveyadahasonra
yazli veya sozlii olarak (internet, Cagr Merkezi, telefon sistemleri vb.)
Banka'ya vermesi halinde, ilgili kuruluslarca diizenlenen fatura iize-
rinde yazan tutann fatura tarihinin son ginii veya kurulus/kuruluslar
ile yapilan sozlesmelerde, fatura tarihinden 6ncesinde ve/veya son-
rasinda belirlenen aralklarla onay (provizyon) alinmak suretiyle Kart
hesabinin Banka'ca re'sen borclandirnlacagini ve bu suretle Banka'ya

karsi borcun kesin olarak dogacagini ve anilan tutarlara iliskin itirazla-
nn Banka'yakarsiilerisiiriilemeyecegini, anilan tarihte Kart hesabinin
bakiyesinin yetersiz olmasi veya herhangi bir nedenle miisait olma-
masi, Kart'insiiresinin dolmasi, Bankatarafindan herhangibir sebeple
Kart'in kapatilmasi ve/veya iptal edilmesi hallerinde 6denmeyen fa-
turalardan dolay1 Banka'nin hichir sekilde sorumlu tutulamayacaﬁlnl
aksine bir talimati olmadig siirece Kartin gecerlilik siiresi sonuna
kadar talimatin gecerli olacagini Uye/Ek Kart Hamili kabul, beyan ve
taahhiit ederler. Fatura bedelleri ve muhteviyatlan ile ilgili hichir itiraz:
Banka'yakarsiileri siiremeyecegini ve fatura borg bilgilerinin dogrulu-
gu dahil, tiim bu hususlarda Banka'nin hicbir sekilde sorumlu olma-

yacagini; ilgili kuruluslara yapacag itirazlarin, Kart Hesabi ile ilgili isbu
sozlesme hiikiimlerinin uygulamasini hichir sekilde durdurmayacagl-
i Uye/Ek Kart Hamili kabul, beyan ve taahhiit eder.

5.3. Harcamalarin derhal nakde doniisebilecegi; casino/kumarha-
nelerde, 7.8.1989 tarihli ve 89/14391 sayili Bakanlar Kurulu Karan ile
yuirtirliige konulan Tuirk Parasi Kiymetini Koruma Hakkinda 32 Sayil
Karar'da belirtilen kiymetli maden/tas ve esyalarn almlan ile doviz
almlan gibiislemlerinyapildigi liye isyerlerinde veya Ganyan/Loto gibi
talih ve bahis oyunlarinin oynandigi iiye isyerlerinde Kart ile yapilan is-
lemler ile kisi veya kurumlara yapilan tiim 6demeler, borsa islemleri/
menkul kiymet alimlan, seyahat cekleri, havale, virman, EFT islemleri
nakit cekme hiikmiindedir. Bu islemler nakit cekme iicretlerine tabi
olacaktir ve islem ile birlikte Kart hesabina bon: kaydedilecekdir. Uye/
Ek Kart Hamlu 5464 sayill Kanun hiikiimlerince belirlenecek diger
nakit kullanimi sayilan islemlerin de nakit cekme hiikmiinde olacagini
simdiden kabulve taahhiit ederler.

5.4. Kartile liyeisyerlerinde yapilan mal/hizmet satin alimlarinda satis
belgesi, Kartile Banka subeleriveyayetkili iyeisyerlerinden, birimler-
den, ATM'lerden nakit cekme halinde nakit 6deme belge5| diizenlenir.
Bu belgeler, Uye/Ek Kart Hamilf nin kimliginin imza yerine gecen kod
numarasl, sifre veya kimligi belirleyici baska bir yontemle belirlendigi
haller disinda, Uye/Ek Kart Hamili tarafindan imzalanir. Uye/Ek Kart
Hamilinden her biri, diizenlenen belgenin kendisine verilen niishasini
saklamay taahhiit eder. Ancak Banka subelerinden gerceklestirilen
nakit cekim islemlerinde nakit ddeme belgesi yerine, Banka subesin-
ce diizenlenecek dekont da gecerlidir. Banka subelerinin, birimlerinin
ve Uye isyerlerinin hiiviyet kontroli yapma haklan ve sorumluluklan
bulundugundan, Uye/Ek Kart Hamili kullanim esnasinda yanlarinda
resmi kimlik (ehliyet, niifus ciizdani vb.) bulundurmakla yiikiimliidiir,
aksi takdirde Banka birimleri/iiye isyerleri islem yapmayabilir. Uye,
kendisininve/veya Ek Kart Hamil'nin satis belgesml ve/veya nakit ode-
me belgesini imzalamasi (Uye/Ek Kart Hamilinin kimliginin bir kod
numarasi, sifre veya kimligi belirleyici baska bir yontemle belirlendigi
haller de imza niteljgindedir] sonucunda, Banka'nin bu belgede ya-
zlb tutan, liye isyerine veya isyerinin tiyesi oldugu bankaya/ kurulusa
ddemeye yetkili oldugunu, Uye/Ek Kart Hamili, belgedeki tutar kadar
Banka'ya borclandigini ve belgedeki tutarlarin mezkur hesaplara faiz,
KKDF ve BSMV vb. ile Banka tarafindan re’sen borc kaydedilecegini,
Kart ile yapilan harcamalanin karsiligini, hesap 6zetinde belirtilen son
odeme tarihinde, Banka nezdindeki Kart hesabina yatirmay pesinen
kabul ve taahhiiteder.

5.5. Ne suretle olursa olsun Kart'in iizerinde adi yazil Uye/Ek KartHa-
mili disinda kesinlikle baska kisiler tarafindan kullanitamaz. Onceden
satis ﬁ§| temin edilip doldurularak veya bir baskasi araciigiyla Kart
kullanilamaz. Kart ticari olarak kullanilamaz. Borc karsilginda satis
belgesi diizenlenmesi, derhal paraya cevrilebilir amlarda kullanil-
masl, Uye/Ek Kart Hamili'nin kendi liye isyerinde kullanmasi, hep ayni
isyerinde kullanilmasi ve benzeri islemler, nakit intiyacini temin, ticari
kullanim ve kétii niyet anlamindadir. Banka bu durumun tespiti veya
kuvvetli emareler elde etmesi halinde Kart' iptal edebilir, nakit temi-
nine yonelik olarak belirledigi harcamalar nakit cekme olarak licret-
lendirebilir, buislemlerden dolay kazandigi ParafParalar geri alabilir.
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5.6. Kart ile, Banka veya uluslararasi kartl sistem kuruluslannin yet-
kilendirdigi diger banka ve kuruluslarin ATM'lerinden yapilacak nakit
cekme islemleri ya da sadece Kart numarasi ve/veya sifre bilgilerinin
kullanimi ile internet ve her tiirlii sesli, goriintiilii ve/ veya data trans-
feri saglayan sebeke aglan ile elektronik ortamlarda yapilacak ban-
kacilik islemlerinde, alisverislerde ve Kart numarasi belirtilerek tele-
fon, faks vb. aracilgiile gerceklestlnlecek islemlerde, islemi gosteren
belge (satis belgesi) diizenlenmesi ve Uye/Ek Kart Hamili tarafindan
imzalanmasi miimkiin olmadigindan, islem/ borc kesin olarak, sipa-
risin verildigi, goriismenin yapildig, Kart numarasinin bildirildigi veya
imzayerine gecenkod numarasi, sifre ya dakimligi belirleyici baska bir
yontemle islemin yapildig ya da sair suretteki bankacilik/odeme isle-
minin Banka kayitlarinda tamamlandigi anda dogacaktir. Banka'nin,
bu bedelleri, iiye isyerinin uluslararasi kredi karti uygulama esaslan
dairesinde, elektronik ortamda tek tarafu yapacag bildirim iizerine
odemeye ve Uye'nin Kart hesabina borc kaydetmeye yetkili oldugunu
Uye/Ek Kart Hamili kabul ve beyan ederler. Uye/Ek Kart Hamil, satis
ve nakit odeme veya teslim belgesi bulunmadigi, testim belgesmde
yer alan imzanin kendisine ait olup olmadigi gibi itirazlar one siirerek
Banka'ya karsi bu sozlesmeden kaynaklanan edimlerin ifasindan ka-
¢inamaz. Uye/Ek KartHamili ninyasal mercilere basvurma, 6demenin
ertelenmesneveya iptalini talep etme hakla saklidir.

5.7. Uye, acik talepte bulunmak kayd ile Kartini Banka nezdindeki bir
veya birden fazla hesabina baglatabilir ve Kart' ve/veya sifresi ile bu
hesaplarina (ATM'ler, Banka'nin internet Subesi ve Cagin Merkezi ka-
nallar vb. ile) ulasarak Banka'ca olanak saglanan bankacilk islemle-
rini yapabilir.

5.8. Kart/Ek Karta bag';lanmls hesaplara ilgili olarak yapilan havale,
EFT, virman gibi Kart'a 6zgii olmayan bankacitk islemleri, bu konu-
larda Banka ile Uye/Ek Kart Hamili arasinda yapllrnls olan sozlesme
hiiktimlerine tabidiir.

59. Uye/Ek Kart Hamili, karti yasal olarak yasaklanmis hizmet,
bahis, sans oyunlar, kumar, oyun, paradan para kazanma olmak
lizere herhangi bir sekilde yasa disi amaclarla veya yasalara
aykin olarak kullanmayacagini, bu kullanimlara iliskin itirazlarin
Banka tarafindan isleme alinmayabilecegini, yasalara aykin veya
ama¢ disi kullamm halinde Bankanin karti kapatacagini/iptal
edecegini kabul ve beyan eder.

MADDE 6 - PROMOSYON-PARAFPARA UYGULAMALARI

6.1.Banka’nin Kart'abagli olarak cekilis, ek hizmetler, puan (Banka uy-
gulamasinda ParafPara olarak gecmektedlr] gibi promosyonlar; dii-
zenlenmesi halinde, Uye/Ek Kart Hamilinin, Kart'in istegie bagl iptali,
Kart borclarnin 6denmesinde gecikmeye diismesi, sozlesmede yer
alan herhangi bir nedenle Kart'in kullanima kapatilmasi, yenilenme-
mesi, Banka'nin hakl nedenle sozlesmeyi feshetmesi hallerinde
zanmis olduklar promosyonlar kullanamayacaklarini ve bu husus a
Banka'dan herhangi bir hak ve alacak talebinde bulunamayacaklarini
kabul, beyan vetaahhiit ederler.

6.2. Banka'nin Kart'a bagl diizenleyecedi promosyonlar, isbu sozles-
meninayrilmaz parcasi olup Uye/Ek Kart Hamil;; bu promosyonlardan
yararlanma hakkina sahip olmalari ve yararlanmak istemeleri halin-
de, kendilerine hesap ozeti, basin, brosiir, internet veya diger mecra-
lardan bildirilecek promosyon sartlarinin kendileri hakkinda hiikiim
ifade edecegini, s6z konusu promosyonlarin - puanlarin uygulama
sartlarini ve siiresini belirlemeye, bunlan degistirmeye ve/veya uy-
gulamaya son vermeye Banka'nin yetkili oldugunu itiraz haklan sakli
kalmak kaydiile kabul ve taahhiit ederler.

6.3. Banka'nin belirlediéi nitelikteki islemlerde yine Banka'nin belir-
leyecegi kat sayiya gore hesaplanacak ParafPara’lar, Kart'in kullani-
mina bagl oldugundan, Uye/Ek Kart Hamili; ParafPara karsiiginin

nakit olarak odenmesini veya Kart borcundan diisiilmesini talep ede-
meyeceklerini, ParafPara’larin sadece Banka tarafindan belirlenerek

hesap 6zeti, basin, brosiir, internetvb. araciligiile kendilerine bildirilen/
bildirilecek olan iiye isyerlerinde, Banka tarafindan belirlenecek sekil

vesartlarda kullanilabilecegini, ParafPara tutarlarini Banka tarafindan
kabul edilmedikge liciincii sahislara devredemeyecegini, Banka’nin
uygulamakta oldugu ParafPara kazanma esaslarini degistirebilece-
gini, kazandiklan ParafPara’larin diger cins odiile donistiiriilmesi ko~
nusunda Banka'nin yetkili oldugunu simdiden kabul, beyan ve taahhiit
ederler.

6.4. Kredi kartlarinin 6demelerinin siiresinde yapilmamasi nedeniy-
le gecikme/hesabin kapatilmasy/idari-kanuni takip hallerinde veya
Kart'iniade edilmis/yenilenmemis olmas, Kart hamili tarafindan iste-
gebagliptal/vefat hallerinde veyaBanka'nin herhangl birnedenleisbu
sozlesmeyi feshetmesi, Uye/Ek Kart Hamilinin Kartlarini Banka'nin
ongordiigii ve Kart Hamiline bildirdigi stire icerisinde kullanmamasi
veya ParafPara’larini Banka'nin belirledigi tarihe kadar kullanmamasi
ya da Banka'nin belli bir tarihten itibaren ParafPara veya mal/ hizmet
alimina son vermesi gibi hallerde ParafPara'lar artik bir daha kullanil-
maz ve tiim ParafPara'lar karsilksiz olarak silinir.

6.5. ParafPara; Kart ayiiklenen ParafPara miktaridir. Uye/Ek Kart Ha-
mili; kazanmis olduklan ParafPara’larini, Banka'ca hesap ozeti, basin,
brosiir, internet ve diger mecralardan bildirilecek siireler icinde kul-
lanmadiklan takdirde, Banka bu ParafPara’larin kullanilmayan bolii-
miiniiiptal etmeye yetkilidir.

6.6.Uye/Ek Kart Hamili, ParafPara kullanimi neticesinde almis oldugu
mal ve/veya hizmeti iade ettigi takdirde, kullanilan ParafPara tutanile
ilgili olarak Banka’dan herhangi bir hak ve alacak talebinde bulunma-
yacagini, kendilerine verilecek ParafPara kullanimlanindan ya da inti-
kallerinden dogacak her tiirliivergive harclannkendisine ait oldugunu
ve Banka'nin bu tutarlan Kart hesabina borc kaydetmeye yetkili oldu-
gunu kabul ve beyan ederler.

6.7. Kartflarhin ParafPara kazanilmasi amaciyla (gercek disi, ticari
amacl) kullaniminin tespiti halinde Banka, haksiz elde edilen ParafPa-
ra'laniptal etmeye yetkilidir. Bu hususta tiim takdir yetkisi (kullanimin
gercek disi veya ticari olup olmadigi hususu dahil) Banka'ya aittir. Uye/
Ek Kart Hamili nin itiraz hakki bulunmaktadir.

6.8. Kart kullanilmaksizin nakit olarak yapilan ddemelerden ve Pa-
rafPara kullanilarak yapilan islemlerde kullanilan ParafPara tutarlan
lizerindenyeniden ParafPara kazanilamaz.

MADDE 7- KARTVE SIFRENINKULLANIMINDAN DOGAN SORUMLU-
LUK

71. Uye/Ek Kart Hamili'nin Kart kullanimdan dogan sorumlulugy;
Kartn Uye/Ek Kart Hamilnin kendisi tarafindan ya da namina tes-
lim alinmasi ile fiziki olarak Kart1 gerektirmeyip sadece numara ve
sifre kullaniminin yeterli oldugu islemler acisindan ise, heniiz Kart
teslim edilmemis olsa dahi Kart numaraveﬂfnesmln teslim alinmasy/
ogrenilmesi ile baslar Ek Kart'n, Uye'ye teslimi de Ek Kart Hamiline
teslimi hilkmiindedir. Kartinarka yiiziinde bulunan yetkiliimza bandi,
Uye/Ek Kart Hamili tarafindan Kart teslim alindiginda derhal silinmez
bir kalem ile imzalanir. Kart'in yetkili imza bandinin imzalanmamasi
nedeniyle olusacak mali, hukuki ve cezai her tiirlii sorumluluk ve borg
Uye/Ek Kart Hamilne aittir

7.2.Kart, Kartnumarasi ve Kartin kullanitmasi icin gerekli sifre bilgile-
rinin Uye/Ek KartHamili disindaki k|5|lertaraf|ndan kullanilmasiyasak
olup, bunlarinher ne sekllve surette olursa olsun baskalar tarafindan
kullanilmasindan dogacak mali, hukuki ve cezai her tiirlii sorumluluk
ve borc Uye/Ek Kart Hamiline aittir. Bu nedenle Uye/Ek Kart Hamilj;
Kart, Kart numarasi ve Kartin kullanitmasi icin gerekli sifre bilgilerini
giivenli bir sekilde korumak ve bu bilgilerin iiclincii sahislann eline
gecmesini engelleyecek onlemleri almakla ytikiimlii olup, gerek gor-
diikleri her durumda ozel sifrelerini kendi belirleyecekleri yeni sifre-
lerle degistireceklerdir

7.3. Uye/Ek Kart Hamili, isbu sozlesmenin 4.2. maddesinde anilan
bildirimin Banka'ya ulasmasindan onceki 24 (yirmi dort) saat icinde
gerceklesen hukuka aykln kullanimdan dogan zararlardan 150 00.-
TL (Tiirk Lirasi) ile sinirli olmak iizere sorumludur. Uye/Ek Kart Ha-
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mili, hukuka aykin kullanimin, agir ihmal veya kasitlarina dayanmasi
veya Banka'ya bildirimi 24 lyirmi dort) saatten gec yapmalar veya hic
yapmamalar hallerinde, yukarida belirtilen sinirin uygulanmayaca-
gini ve bu durumda, Kart ve/veya Kart numarasi ve sifre kullanilarak
yapilan tiim islemlerden sorumlu olduklarini kabul ve beyan ederler.
Uye, sigorta prim bedelini ddemek kosuluyla, bildirimden onceki 24
(yirmi dort) saat icinde gerceklesen hukuka aykirt kullanimdan dogan
zararla ilgili yasal sorumluluk tutan (150,00.-TL) icin sigorta yaptiril-
masini teminen Banka'ya talepte bulunabilir veya sigorta yaptirabilir.
Uye/Ek KartHamili, Banka'nin tercih ettigi sigortasirketiniveyasigorta
prim bedelini kabul etmedigi takdirde, kendileri tarafindan belirlenen
sigorta sirketi araciligile sigorta islemlerini yapmakta serbesttir. Uye/
Ek Kart Hamili, halihazirda 150,00.-TL olarak belirlenmis olan yasal
sorumluluk tutarinin, Mevzuat hiikiimlerince degistirilmesi halin-
de, sigorta islemlerinde Mevzuat'in belirledigi yeni tutarin/tutarlarin
dikkate alinacagini da kabul ve beyan ederler. Kart, Kart numarasi ve
Kart'in kullanitmasi icin gereklisifre bilgilerinin Uye/Ek Kart Hamili' nin
agirihmali veya kast olmaksizin kaybolmasi veya calinmasi halinde ve
Uye/Ek KartHamili'nin Banka'yayapacad bildirimden nceki 24 [yirmi
dort) saatten onceki zaman siirecinde gerceklestirilen islemlerin ta-
mamindan Uye/Ek Kart Hamili sorumludur’

MADDE 8 - MAL/HIZMETiN AYIPLI OLMASI

8.1. Kart, belirli bir isyerinde ya da belirli bir marka mal/hizmet aimi
sartiyla verilmeyip, uluslararasi kartl sistem kuruluslarinin diizenle-
melerine tabi oldugundan Banka; Kart ile ainacak mal veya hizmet-
lerin cinsi, niteligi, icerigi, miktan, bedeli, ayipl ckmasi, iptali, iadesi
vb. konularda herhangi bir sorumluluk tasimadigi gibi, bu hususlarda
Uye/Ek Kart Hamili ile liye isyeri arasinda dogabilecek ihtilaflardan
hicbir sekilde sorumlu degildir. Bu nedenlere dayal olarak Banka'ya
karsi bu sdzlesmeden dogan borclarin 6denmesi aksatilamaz ya da
defi olarak Banka'yakarsiilerisiiriilemez.

8.2. Kart ile ainan mal ve/veya hizmet bedelinin daha sonra herhangi
bir nedenle Kart hesabina iadesi (alacak belgesi diizenlenmesi), soz
konusu mal ve/veya hizmet bedelinin iade edildigi tarihe kadar Uye/
Ek Kart Hamilnin Banka'ya karsi anilan islemden (satis belgesinden)
dogan borc ve yiikiimliiliiklerini ortadan kaldirmaz.

MADDE 9 - KART HESABININ BORC VE ALACAK KAYITLARI

9.1. Uye/Ek Kart Hamili; Kart, Kart numarasi ve/veya Kartin kulla-
nilmasi icin gerekli sifre bilgileri ile gerceklestirdikleri tiim islemlerin
(Hafta sonu/resmi tatil giinlerinde yapilan para cekme islemlerinde
valor bir onceki giin, para yatirmaislemlerinde valor tatil sonrasi ikinci
isgiinii, isgiinlerinde yapilan para cekme islemlerinde valor ayni giin,
para yatirma islemlerinde bir sonraki isgiinii olacaktr) tutan ka-
dar Banka'ya borclandiklarini ve borcu ikrar ettiklerini, bu tutarlarin
faiz, licret, komisyon, KKDF, BSMV gibi tiim fer’ileri ile birlikte (ileride
mevcut vergi, resim, harc ve fon vb. oranlar resmi merciler tarafindan
artinldigi ve/veya yeni vergi ya da fon vb. indas edildiginde bunlarin yii-
riirliik tarihinden itibaren ayrica bir ihbara gerek olmaksizin uygulan-
masini) Kart hesabina borc kaydedilmesini, yapilacak 6demelerin de
ayni hesaba alacak kaydini kabul ve taahhiit ederler.

9.2. Uye/Ek Kart Hamili, yabanci para iizerinden yapacaklan harcama
ve nakit cekme islemlerinde yetkili mercilerce belirlenecek limitlere
uyacaklarini, uymadiklan takdirde dogacak her tiirlii sorumlulugun
kendilerine ait olacagini kabul ve taahhiit ederler. Banka yurtdisi is-
lemler ile yabanai para cinsinden gerceklestirilen islemlerle ilgili ola-
rak her tiirlii borc kaydini, hesap kaytt tarihinde bu islemler icin Ban-
ka'nin cari doviz satis kuru ve BSMV ile komisyonu dikkate alarak TLye
cevirmeye ve Kart hesabina re'sen borc kaydetmeye veyayabanci para
lizerinden talebe yetkilidir. (Uluslararasi havayolu firmalan, elcilik,
askeri iis vb. isyerlerinde yiiz yiize veya internet sitesi araciligi ile ger-
ceklestirilen kredi karti harcamalarinin gerceklestirildigi isyerlerinin
anlasmali bankalarininyurtdisinda olmasinedeniile bufirmalarinyur-

ticindeki ofislerindenislemyapilmis olsa bile butiir islemlere de banka
tarafindan yabanai para cinsile yapilan islem muamelesi yapilacaktir.)
Banka, Uye'ye Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun kapsaminda
bildirim yaparak TLye cevirme yontemini belirlemeye ve bunu degis-
tirmeye yetkilidir. Ayrica Uluslararasi Kartl Sistem Kuruluslarinca
Kart'in kullanimiile ilgili olarak bankaya bildirilecek masraf, ek ddeme
ve komisyonlar da vergi resim, harc ve fon gibi fer'ileri ile birlikte ban-
katarafindan yukaridaki yontemle TLye cevrilerek Kart hesabina borg
kaydedilecek veyayabanci paraiizerinden de talep edilebilecektir.

Uye/Ek Kart Hamili kendilerine hesap dzeti ile onceden bildiritmek
sartiyla bu masraf, ek ddeme ve komisyonlarda meydana gelehilecek
dedgisikliklere de aynen uymayi kabul ve taahhiit ederler.

9.3, Uye/Ek Kart Hamili; yabana para iizerinden gerceklestirdikleri
islem bedellerinin uluslararasi kartl sistem kuruluslarinin dontisiim
kurlarina tabi oldugunu ve bu hususa iliskin olarak Banka'nin bir so-
rumlulugunun bulunmadigini kabul ve beyan ederler.

9.4. Uye/Ek Kart Hamili, Banka'nin imkan tanimasi halinde, yabanci
para iizerinden gerceklestirdigi islem bedellerini yabanci para cinsin-
den odemeyi talep etmesi halinde, borc tutarinin tamamini kendisine
bildirilen son ddeme tarihinde Banka'ya 6demeyi kabul ve taahhiit
eder. Uye/Ek Kart Hamili, son odemetarihinde kismenyadatamamen
odenmeyenyabana paraborclaninintakip eden hesap kesimtarihinde
bu islemler icin Banka'da cari doviz satis kuru iizerinden TLye cevir-
meye Banka'nin yetkili oldugunu kabul ve beyan ederler.

9.5. Erken Kapama: Kart Hamili, vadesi gelmemis bir veya birden cok
taksit ddemesinde bulunabilecegi gibi taksitli kredi borcunun tamami-
ni erken ddeyebilir. Bu hallerde, erken ddenen miktara erken ddeme
yapilan giin sayisina gore gereken tiim faiz ve maliyet unsurlarinailis-
kinindirim yapilacaktr.

* Bir veya birden fazla taksitin erken 6denmesi halinde, erken odenen
taksit tutan icinde yer alan anapara tutan iizerinden akdi faiz oraniile
erken odenen giin sayisi dikkate alinarak bulunacak faiz, faiz iizerin-
denhesaplanacak kamusalyiikiimliiliikler toplamive komisyon tutar
kadar indirimyapilr.

» Taksit tarihinde kredinin toplam tutarinin erken odenmesi halinde,
Banka vadesi gelen taksit ddemesiile kredinin kalan anapara borcunu
tahsileder.

» iki taksit tarihi arasinda kredinin toplam tutarinin 6denmesi halin-
deyse, Banka ddeme planinda yer alan en son ddenmis taksit tarihiyle,
erken kapatma isleminin gerceklestigi tarih arasinda, anaparaya isle-
yenfaiztutan, faiziizerinden hesaplanacak kamusal yiikiimliiliiklerile
kredinin kalan anaparaborcunutahsil eder.

* Erken ddemelerde Banka'nin tahsil ettigi ticret/komisyon ve faiz-
ler izerinden olusan kamusal yiikiimliiliikler Kart Hamiline geri
odenmez. Kredi kartina yapilan bir ddemenin, 6502 Sayili Tuiketicinin
Korunmasi Hakkinda Kanun uyarincatiiketici kredisi olarak degerlen-
dirilen kredi kart uygulamalarinda erken deme yapilmasi amaciyla
yatinldigina iliskin olarak Kart Hamili tarafindan Banka Subelerine
veya Banka'nin Telefon Subesi'ne ayrica bilgi ve talimat vermesi ge-
rekmektedir. Aksi takdirde, yatirilan bir tutarin, belirtilen kapsamdaki
uygulamalarda erken ddeme amaciyla yatinldiginin Banka'ca tespiti
miimkiin olmayacagindan, kreditaksitleri vade tarihlerinde kredikart
ekstresine yansitilarak tahsil edilmeye devam edecektir.

MADDE 10- HESAP OZETi DUZENLENMESI

10.1. Banka; kendi belirleyecegi periyodlarla Kart hesaplannin ilgili
doneme ait tiim borc ve alacak kayitlarinin dokiimiinii iceren ve top-
lam borc, ddenmesi gereken asgari tutar ve son odeme tarihi ile bir
sonrakidonemeait hesap kesimve son ddeme tarihini gdsteren hesap
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6zetini diizenleyerek Uye'nin adresine posta ile gonderir. Uye, posta
disinda (faks, e-posta, SMSvb. ) bir hesap dzeti gnderilme yontemini
tir. Uye, sechgl hesap dzeti gonderim yontemlnl Subeye yazili olarak
basvurmak suretiyle ya da Cagn Merkezi, internet Bankaciligi vb. ka-
nallar araclidi ile Banka'dan talep etmek sartiyla degistirebilir. Uye,
hesap dzetinin posta disindaki diger kanallar aracilgiile gonderilmesi
halinde de bu bildirimlerin gecerli olacagini ve bu durumda hesap 6ze-
tinin kendilerine gonderilmediginden bahisle borcu 6demektenimtina
edemeyece(;ini kabuleder. Uye'yeyapilacak bildirimler, Ek Kart Hamili
icin de baglayici olarak hiikiim ifade eder. Hesap dzeti gonderim peri-
yodlanndakl degisiklik, Uye'ye hesap zetiile bildirilir. Banka'nin ayrica
Ek Kart Hamil(ler)ine hesap ozeti gdnderme yiikiimliiliigtintin olma-
digini Uye/Ek Kart HamilllerJi pesinen kabul ve beyan eder. Uye'ye
gonderilen hesap 6zeti Ek Kart Hamil(lerJine de gonderilmis addediir.

10.2. Uye, hesap 6zeti son ddeme tarihine kadar eline gecmese dahi,
Banka'nin kendisine sundugu imkanlar (Banka'nin internet Subesi,
Cagn Merkezi vb.) kullanarak Kart hesaplarinin borcunu ogrenmek
veya son odeme tarihine kadar Banka'nin elinde olacak sekilde noter
aracilgiileveyayaziiolarak Banka' dantalepetmekzorundadlr Uye'ye
gonderilen bir onceki doneme ait hesap 6zetinde takip eden donemin
hesap kesim ve son ddeme tarihi bildirilmis oldugundan, hesap 6ze-
tinin kendisine ulasmamis oldugunu iddia ederek 6deme yapmayan
Uye/Ek Kart Hamlu temerriide diismediklerini iddia edemez. Yurtdi-
sl ve yurtici yabanci para harcamalara iliskin hesap dzeti Uye/Ek Kart
Hamnili nin istegine bagl olarak Tuirk Lirasi ya da USD cinsinden dii-
zenlenebilir. 0deme seceneginin USD hesap dzeti olmasi durumunda,
yabana para cinsinden yapilacak tiim harcamalar ve nakit avans ce-
kimleri USD hesap 6zetinde goriintiilenecektir. TL cinsinden yapilacak
harcamalar ve nakit avans cekimleri TL hesap ozeti ile gonderilmeye
devam edecektir.

10.3. Kart ile yapilan islemlere, son ddeme tarihinden itibaren 10 giin
(on gin) icinde, noter araciligiyla veya yazili olarak Banka'ya bagvur-
mak suretiyle itiraz edilebileceginden Uye; yapacadi basvuruda hesap
ozetinin hangi unsurlanna itiraz ettigini gerekcesi ile belirtmek zorun-
dadr. Siiresi icinde itiraz edilmeyen hesap ozeti kesinlesir. Bu halde
hesap ozeti ve mikrofilmlerden veya mikrofislerden alinan kopyalarya
da elektronik veya manyetik ortamlardan cikarilan bilgileri iceren bel-
geler, bu kopya ve belgelerin birbirlerini teyit etmeleri kaydlyla, asilla-
nnagerekkalmaksizin icrave iflas Kanunu 68/1 maddesinde belirtilen
kesin belgelerden sayilr. Uye/Ek Kart Hamilinin borca itiraz 6deme
yiikiimliiliiklerini ortadan kaldirmaz.

10.4. Uye/Ek Kart Hamili, hesap kat ihtarindan sonra provizyonda bek-
leyen ve ayni hesaba yeni gelen borc kayitlan icin ayrica hesap ozeti
gonderilmeyecegini ve hichir ihbara gerek kalmaksizin islem tarihin-
den itibaren Madde 12'de belirtilen temerriit faizini Banka'ya ddemeyi
pesinen kabul ve taahhiit ederler.

MADDE 11 - FAiZ, UCRET VE VERGILER LE DIGER FER'ILERI

11.1. Uye, kredilendirmeyi tercih etmeyip tiim borcu, hesap 6zetinde
belirtilen son ddeme tarihine kadar nakden ve tamamen odeyebilir.
Ancak Kart hesabinin alacak bakiyeye donlistiigii durumlar disinda
donem borcundan fazla yapilan odemeler, Uyeye bunlarin iadesini
talep etme hakki dogurmaz. Kart borcunun ddemesinin Uye/Ek Kart
Hamil'ne ait bagka bir karta yapilmasi ve ilgili kartin bu nedenle alacak
bakiyeye doniismesi ve/veya Uye/Ek Kart Hamili'nin herhangi bir va-
desizmevduat hesabina yapilmasi ve bu hesapta kalmasi durumunda
isbu sozlesmedeki faiz, komlsyon ve licretlerin ve bunlara uygulana-
cak KKDF BSMV gibi tiim veryi, fon, harc ve diger ferileri ile birlikte
Karthesabinakaydedileceginivebunlan Banka 'yaodeyeceklerini Uye/
Ek Kart Hamili kabul ve beyan ederler.

11.2. Uye, son 6deme tarihine kadar tiim borcu 6demeyip, kredilen-

dirmeyi tercih ettigi takdirde, ilgili yonetmelikler ile diizenlenen asgari
oranlar cercevesinde belirlenen ve miisteri hesap dzetinde belirtilen
asgan tutan son ddeme tarihine kadar ddemekle yiikiimliidiir. Oden-
mesi gereken asgari 6deme tutar, Son hesap bakiyesinin (taksitli
islem toplamlan dahil), Banka tarafindan belirlenen oranla carpimi
ile elde edilen tutardir. Bu oran; ilk kez kredi kart tahsis edilen
kart hamilleri icin, kartin ilk kullanim tarihinden itibaren 1 yil siire
ile %40, diger kart hamilleri icin ise %30'dur.Bir takvim yii
icerisinde asgari 6deme tutan; toplam lic kez 6denmeyen kredi
kartlar nakit kullaniming, iist liste lic kez 6denmeyen kredi
kartlan nakit kullanimi ile mal ve hizmet alimina kapatilir. Donem
borcunun tamaminin odenmesine kadar limitleri artinlamaz.
Giincel asgari odeme orani hakkinda detayli bilgiye Banka'nin
elektronik iletisim kanallarindan ulasilabilir.

11.3. Uye/Ek Kart Hamili, hesap dzetinde belirtilecek donem borcuna
mahsuben asgari tutar ve/veya lizerinde 6deme yapilmasi halinde,
kalan tutara hesap kesim tarihinden itibaren, ddenmesi gereken tuta-
rin nakit cekim veya nakit kullanim kapsaminda olan islemlerden kay-
naklanmasi halinde ise islem tarihinden itibaren, 5464 sayili Kanun'un
verdigi yetki dahilinde Banka'cayasal sinirlamalar icinde kalmak kaydi
ile belirlenecek oranda akdifaiz uygulanmasini kabul ve taahhiit eder-
ler. Hesap ozetinde belirtilecek asgari tutar, son odeme tarihine kadar
Kart hesaplarina odenmedigi takdirde, isbu sozlesme kosullarinda
belirlenecek gecikme faizini 6deyeceklerini ve aksi halde tiim borcun
Banka'nin ihtar ile muaccel hale gelecegini Uye/Ek Kart Hamili kabul
ve taahhiit eder. Uye/Ek Kart Hamilinin borca itirazlan ddeme yii-
kiimliiliiklerini ortadan kaldirmaz. Uye/Ek Kart Hamili, oran ve mik-
tarlannda yapilacak degisiklikler hesap ozeti ile bildirilecek olan, isbu
sozlesmedeki faiz, komisyon ve licretlerin ve bunlara uygulanacak
KKDF, BSMV gibi tiim vergi, fon, harc ve diger fer'ileri ile birlikte Kart
hesabina kaydedilecegini ve bunlan Banka'ya 6deyeceklerini kabul ve
beyan ederler. Uye/Ek Kart Hamili, Banka'nin 30 (otuz) giin 6nceden
kendisine bildirdigi faiz oranindaki artisin bildirim tarihinden itibaren
engec 60 (altmis) giin icinde Kart borcunun tamamini 6deyerek, Kart'
kullanima kapattirmasi halinde, s6z konusu faiz orani artisindan etki-

lenmeyecektir.

11.4. Uye/Ek Kart Hamili; Banka'nin, asagdaki faiz ve licretlerin oran,
miktar ve asgari tutarlarini belilemeye, bunlan artinp eksittmeye tek
tarafli olarak yetkili oldugunu, bunlardayapilacak degisikliklerinhesap
ozetiile bildirilmesininyeterli olacagini, bu surette yapilacak degisiklik-
lereaynen uyacaklarinikabul ve taahhiit ederler. Kart hesabi/hesapla-
nnayapilacak ddemeler oncelik olarak sirasiyla; faiz ve licretler, veryi
ve fon, kesinlesmis ekstre borcu, nakit avans, alisverislere mahsup
edilecektir. Yapllacak odemelerin Uye/Ek Kart Hamili nin hangi borcu-
na ve/veya borcun aslina mifer'ilerine mi mahsup edilecegi hususlart-
nintayinine de Banka, Mevzuat dahilinde tek tarafl yetkilidir.
11.5.Isbusozlesmeninimzatarihiitibariyle cari bulunanfaizve iicretler
Miisteri Bilgilendirme Formu'nda yer almaktadir. Miisteri Bilgilendir-
me Formu'ndabelirtilen akdive gecikmefaizoranlan TCMBtarafindan
belirlenen azami faiz oranlarina gore belirlenmis olup, (S6zlesme’nin
imzalandigi tarihte TCMB tarafindan yayinlanan azami akdi / gecikme
faiz orani X 12 = yillk faiz orani olarak uygulanacaktir) bu oranlarin
lizerinde olamayacaktr. Kredi karti uygulamasindan dogan borclarda
bilesik faiz uygulanmamaktadir.

Devlete odenen vergi ve fonlar: Miisteriye yansitilan faiz tizerinden %15
Kaynak Kullanimi Destekleme Fonu (KKDF ) ve %5 Banka
Sigorta Muameleri Vergisi (BSMV) tahsil edilmekte olup, faiz
disindaki licret ve komisyonlar iizerinden %5 BSMV tahsil
edilmektedir.

Nakit Cekme Faizi: Kart hesabindan nakit cekildigi veya nakit kullanim
kapsamindaki islemlerin yapildigi giinden itibaren, yiirlirliikteki faiz
oraniiizerinden giinliik olarak uygulanir.



Nakit Cekme Ucreti: TL Hesap Ozetleri icin, Banka Subeleri, internet
Subesi, Cagr Merkezi ve ATM leri yurtici ve yurtdisi diger banka/ kuru-
luslarnsube ve ATM'lerinden nakit cekilen veyaishu sozlesmede nakit
cekme hiikmiinde sayilan islem tutan iizerinden alinir. Giincel licret
tutar ve oran bilgileri Banka tarafindan miisterilere duyurulur.
Alsveris Faizi: Alisveris faizi, hesap dzetinde belirtilen donem borcu-
nun tamaminin son o6deme tarihine kadar odenmeyerek kredilen-
dirme tercih edildigi takdirde, nakit cekme disindaki harcamalar icin,
hesap kesimtarihinden itibaren giinliik bakiye lizerinden uygulanir.
Temerriit/Gecikme Faizi: 12. madde geregince isletilecek olan gecik-
me/temerriit faizidir.

Kredi Karti Borg Taksitlendirme Faizi: Kredi Kart Borc Taksitlendirme
hizmeti icin uygulanan faizdir. Giincel faiz, licret tutar ve oran bilgileri
Banka tarafindan miisterilere duyurulur.

Hesap dzeti secimi TL ise yabanci para cinsinden yapilan harcamalar
Visa/MasterCard tarafindan Bankaya yansttildidi tarihteki Banka doviz
satis kuruna Banka tarafindan belirlenen oran iizerinden marj uygula-
narak yanstitr. i

Fatura Odemeleri&Kurum Tahsilatlan Faizi ve Ucreti: Anlk fatura
odemelerinde ve SGK (MOSSIP)/Sosyal Sigorta kurum tahsilatiarindan alinan
iicret ve faizdir. Giincel faiz orani ve licret tutan bilgileri Banka tarfindan
miisterilere duyurulur.

Otomatik Fatura Talimati Faizi: Otomatik fatura ddeme talimatindan
alinan faizdir. Giincel faiz orani Banka tarafindan miisterilere duyurulur.
PTT islem Ucreti: Uye/Ek Kart Hamilinin, Kart/Ek Karta iliskin ode-
melerini PTT Online subeleri araciligi ile yapmasi durumunda, Banka
katlandigi islem mallyetlennl de dikkate alarak, islem licreti ve/veya
masrafile fer'ilerini Uye'nin Kart hesabina borg kaydedlp talepve tah-
sil edebilir. Banka'nin bu masrafi, Uye'ye hesap 6zeti veya belirleyecegi
diger yontemlerle bildirim yaparak talep ve arttrma yetkisi oldugunu
Uye/Ek Kart Hamili kabul, beyan ve taahhiit eder. Giincel iicret tutar ve
oran bilgileri Banka tarafindan miisterilere duyurulur.
Kira/Egitim/Aidat Talimat Ucreti: Diizenli Kira/Egjtim/Aidat talimatlan
{izerinden alinan licrettir. Giincel licret ve oran bilgileri Banka tarafin-
danmiisterilere duyurulur.

11.6. Uye/Ek Kart Hamil'nin yaptigi islemler nedeniyle, sozlesme ile
hiikiim altina alinmayan faiz, komlsyon ve masraf adi altinda hichir
odeme talep edilemez ve Uye'nin Kart hesabindan kesinti yapllamaz.
Uye/Ek Kart Hamili, Miisteri Bilgilendirme Formu'nda belirtilen faiz,
licret, komisyon ve masraflara iliskin yapilacak degisikliklerin hesap
ozeti ile bildirilmesinin yeterli oldugunu, degisikliklerin bildirimin ya-
pildigi doneme iliskin son ddeme tarihinden itibaren hiikiim ifade ede-
cegini, ait oldugu doneme iliskin son ddeme tarihinden sonra kartin
kullanilmaya devam olunmasi halinde, sozlesmede meydana gelen
dedgisiklikleri kabul etmis sayacaklarini kabul ve taahhiit ederler.

MADDE 12- GECIKME (TEMERRUT) FAIZI

12.1. Uye/Ek Kart Hamili, hesap 6zetinde belirtilen son 6deme tarihine
kadar Kart hesabi/hesaplarina 6denmesi gereken asgari tutarin altin-
da ddeme yapilmasi halinde, ddenmesi gereken asgari tutarin dden-
meyen kismina son ddeme tarihinden itibaren 5464 sayil Kanun'un
verdigi yetki dahilinde Banka'ca yasal sinirlamalar icinde kalmak kaydi
ile belirlenecek oran lizerinden gecikme (temerriit) faiziyiiriitiilmesini
kabul ve taahhiit ederler. Sozlesmenin feshi ile hesabin tiiminiin kat
edilmesi halinde, borc bakiyesinin tamamina, bu madde hiikiimleri
uyarinca gecnkme/temerrut faizi uygulanir:

MADDE 13- TEMINAT

13.1. Banka Uye'den kefil ya da mevduat rehni seklinde teminat talep
edebilir ve tiye tarafindan bu durumun kabulii halinde bu teminat kar-
siiginda Uye'ye kart tahsis edilebilir. Kefalet 6098 saylli Tuirk Borclar
Kanunu'nun adi kefalet hiikiimlerine tabidir ve dnce Uye'ye basvuru-
lur. Alacagin Uyeden tahsili ve tasfiyesi saglanamadlgl takdirde Kefil-
den borcun ifasiistenir. Kefil icin temerriit hali, Uye’nin borcunun kefile
bildiritmesiile baslar. Sozlesme hiikiimlerinde kefilin sorumlulugunu
artiracak degisiklikler ve Kart kullanim limitindeki artislarin kefil icin
gecerli olabilmesi kefilin ve esinin yazili onayina bagli olacaktr.

13.2. Kefilin kefillikten feragat etmesi halinde Uye, Kart'inin kullant
ma kapatilacagini ve Banka'nin tekrar kart verme ylikiimliiliigtiniin
bulunmadigini, tekrar Kart talep etmesi halinde sézlesmenin yenilen.
mesi ve yeni sartlarla Kart verilmesinin Banka tarafindan degerlendi
rilecegini kabul eder.

13.3. Mevduat rehni karsiliginda Kart tahsis edilmesi halinde miiste-
rinin Banka'daki mevduatina en az Kart kullanim limiti kadar olmak
lizere Banka'nin belirleyecegi tutarda bloke konulmasi ve Uye'nin
Kart{lar)iniiptal ettirmesi halinde de blokenin kaldintmasi saglanacak-
tir. Banka, Kart'tan dogan alacagin temerriide diismesi durumunda,
Kart hesabindaki borcu bloke edilen hesaptan tahsil etme ve borcun
kapanarak Kart'in iptal edilmesi halinde de blokeyi kaldirma hakkina
sahiptir.

MADDE 14- BILGILERIN DOGRULUGU VE DEGISTIRILMESI

14.1. Uye/Ek Kart Hamili; basvuru formunda/sziesmede belirtilecek
ad, soyad, adres, ve diger taahhiit ettikleri gibi, bu bilgi ya da belge-
lerdeki degisiklikleri derhal, adres degisikliklerini ise 5464 Sayil Ka-
nun’un 16. maddesi uyarinca 15 giinicinde yazili olarak veya Banka'nin
Cagn Merkezi kanali ile Banka'ya hildirmekle yiikiimliidiirler. Aksi
halde, dogabilecek tiim ihtilaflardan ve bunlanin sonuclarindan miin-
hasiran sorumlu olacaklardir.

14.2. Uye/Ek Kart Hamili ayrica basvuruda beyan edilen mali durumu-
nun dogrulugunun ve her yil Banka'ca talep edildiginde veya Mevzu-
at'in ongordiigii siirede yeni doneme ait hesap durumunu gdsteren,
yasal mercilerin veya Banka'nin uygun gorecegi formda bir belgeyi
Banka'yavermeyitaahhiiteder.

MADDE 15- YASAL IKAMETGAH

15.1. Uye/Ek Kart Hamili, isbu soziesmede belirtilen bildirimlerin ye-
rine getirilebilmesiicin, basvuru formunda belirtilen hesap ozetlerinin
gonderilmesini istedikleri asagida yazili adreslerini yasal ikametgah
olarak edindiklerini beyan ve bahsi gecen adreslere yapilacak tebligle-
rinsahislarayapilmis sayilacagini, o yerde bulunmasalar dahi, Tebligat
Kanunu'nun 21. maddesinin uygulanmasini kabul ederler. Tebligata
elverisli bir elektronik adres vererek bu adrese tebligat yapilmasini
istemeleri halinde, elektronik yolla tebligat yapilabilir. Elektronik yolla
tebligat, Uye/Ek Kart hamilinin elektronik adresine ulastigi tarihi izle-
yen besinci giiniin sonunda yapilmis sayilr.

15.2. Uye/Ek Kart Hamili, Tiirkiye disinda ikamet etmeleri veya ikamet
edinmeleri halinde dahi Banka'ya mutlaka Tiirkiye'de bir tebligat ad-
resi ve tebligat: kabul edecek bir gercek kisi adi bildireceklerini, Ttirki-
ye'de bildirecekleri adreseyapllacaktebllgatlar icinde bu sozlesmenin
16.1.maddesinin gecerli olacagini kabul ve beyan ederler. Uye/Ek Kart
Hamili, yurtdisi bir adres bildirseler dahi, Banka'ca bunun dikkate alin-
mayp Turkiye'de bildirdiklerisonadrese yapilacak tebligatlaringecerli
sayllacagini beyan, kabul ve taahhiit ederler.

15.3. Adres ve elektronik posta adres degisiklikleri, 5464 sayili Ka-
nun’un 16. maddesi uyaninca 15 giin icinde Banka'ya bildirilmedigi
siirece, onceki adrese yapilacak her tiirlii tebligat kendilerine yapilmis
sayilacaktr.

15.4. Uye/Ek KartHamili,isbu s6zlesmeye ve Kartllarailiskin her tiirlii
tebligatin kendilerinden herhangi birine gonderiminin yeterli oldugu-
nu ve bu gonderimin her ikisi icin de gecerli olacagini beyan, kabul ve
taahhiitederler.

15.5. Banka'nin kanuni ikametgahi ve teblig adresi yetkili Ticaret Sicili
Memurlugu'ndatesciledilmis bulunanticariikametgahadresidir. Uye/

6



Ek Kart Hamili, yetkili Ticaret Sicili Memurlugu'ndan Banka'nin ticari
ikametgahini ve bundaki degisiklikleri izlemekle yiikiimlii olup Ban-
ka'ya yapacaklar her tiirlii tebligat ve bildirimi Banka'nin o tarihteki
ticariikametgahinayapacaklardir.

MADDE 16 - HAPIS, TAKAS VE REHIN HAKKI

16.1. Uye/Ek Kart Hamili, Banka'nin herhangi bir ihbarda bulunmakst
zin, merkezvetiim Subelerinde kendilerine ait bulunanve/veyaileride
acilabilecek olan vadeli veya vadesiz, vadesi gelmis veya gelmemis
bilctimle mevduat (TL veya doviz) hesaplan, bloke hesaplar, bilciimle
alacaklan, nakit, esham ve tahvilat, senet ve konsimentolar, tahsile
verilen emre muharrer senetler, cekler ve sair tiim kiymetli evrak ya
da kredi hesaplan ile lehlerine gelmis veya gelecek havaleler iizerin-
de virman, takas, mahsup ve hapis hakki oldugunu ve bunlarin sekil
ve mahiyeti her ne olursa olsun dogacak tiim borclarini karsilayacak
miktarlarini Banka'ya rehnettiklerini, Banka’nin bunlarin yeter kismi-
ni Kart hesaplarinin borcuna mahsup etmek suretiyle alacagini re'sen
tahsile yetkili oldugunu, doviz hesaplarinin da Banka'ca kat'i alislan
yapilarak ayni hiikiimlere tabi oldugunu, maas, ikramiye, temetii,
kidem tazminatiile her ne nam altinda olursa olsun taraflarina 6den-
mesi gereken hak ve alacaklarinin tamamini Banka'ya rehin ve temlik
ettiklerini, temlik ettikleri alacaklar isvereninden talep, tahsil ve ahz-u
kabza Banka'nin yetkili oldugunu gayrikabiliriicu olarak kabul, beyan
vetaahhiitederler.

MADDE 17- BANKA KAYITLARININ DELIL NiTELiGi

17.1. Taraflar, isbu sozlesmeden ve Kart, Kart numarasi ve sifresinin
kullanimindan dogabilecek tiim uyusmazlklarda Banka'nin ve is-
lemle ilgili olduklan dlciide uluslararasi kartl sistem kuruluslarinin,
Bankalararas Kart Merkezi A.S.nin, defter ve kayitlarinin, kamera
kayttlarinin, ses kayttlarinin, mikrofilm, mikro fis ve bunlardan alinan
kopyalarin, elektronik veya manyetik ortamlardan cikanlan bilgileri
iceren belgelerin ve bilgisayar kaytt ve ciktilan ile Kart/Ek Kart Ha-
mili'nin ibraz edecegi bilgi ve belgelerin gecerli delil olacagini, anilan
kopya ve belgelerin birbirlerini teyit etmeleri kaydiyla, asillarina gerek
kalmaksizin 2004 sayili icra ve iflas Kanunu'nun 68/1 maddesinde sa-
yilan kesin belgelerden sayilacagini; bu delillerle kanitlanan konularin
aksinin ancak yazili delillerle kanrtlanabilecegini ve isbu maddenin Hu-
kuk Muhakameleri Kanunu 193. maddesindeki yazili delil sozlesmesi
niteliginde oldugunu kabul, beyan ve taahhiit etmislerdir.

17.2. Taraflar ayrica, Kart ile ilgili olarak aralarinda yapilacak telefon
goriismelerinin 5464 sayil Kanun uyarinca kaytt altina alnmasini ve
en az 5464 sayill Kanun'da dngoriilen siireyle olmak sartiyla Banka'ca
uygun goriilecek siireyle saklanmasini, bu sekilde saklanan telefon
kayrtlarinin da delil olacagini kabul ederler.

MADDE 18- S0ZLESMENIN SONA ERMESI

18.1.Cayma Hakki: Kart hamili, 14 (on dort) giin icinde herhangi bir
gerekcegoste rmeksizin ve cezai sart odemeksizin kredi kart sozles-
mesinden cayma hakkina sahiptir. Cayma hakkini kullanildigina dair
bildirimin, cayma hakka siiresi icinde Banka'ya yonlendirilmis olmasi
yeterlidir. Cayma hakkinin kullanan Kart Hamili'nin krediden yarar-
landigi hallerde, Kart Hamili; anaparayi ve kredinin kullanildigi tarihten
anaparaningeriddendigitarihe kadar olan siirede tahakkuk edenakdi
faizi en gec cayma bildirimini Banka'ya iletmesinden sonra 30 (otuz)
giin icinde geri oder. Kart Hamili bu siire icinde 6demeyi yapmaz ise,
krediden caymamis sayilir ve bu halde, Kart Hamilinin sozlesme kap-
samindaki her tiirlii yiikiimliiliigii devam eder. Cayma hakkinin kulla-
nildigi durumlarda Kart Hamilinden, hesaplanan akdifaiz ve bir kamu
kurum veya kurulusuna veya liciincii kisilere ddenmis olan masraflar
disinda herhangi bir bedel talep edilmeyecektir. Bu sozlesme, taraflar-
dan herhangi biri tarafindan feshi yazili olarak ihbar edilmedigi siirece
devam eder. Banka, isbu sozlesme hiikiimlerine veya taraflar arasin-

daki diger sozlesme hiikiimlerine aykirilk, asgari denmesi gereken
tutarin 6denmemesi, kullanim limitinin asilmasi, Kart hesabifhesap-
lannda kayttl borcun 6denmeyecedi veya odenemeyeceglmn anlasil-
masi, Uye/Ek Kart Hamili nin Banka'cadider bir islem nedeniyle takibe
alinmasi veya lictincii kisilerce yasal takibe maruz kalmasi veya bu ko-
nuda duyum almmasu Uye/Ek Kart Hamili'nin iflasinin talep edilmesi,
konkordato talep etmesi vb. hallerde Kart hesaplariny/Kart(lar) kulla-
nima kapatabilir, ihbarda bulunmaksizin sozlesmeyi tek tarafl olarak
sona erdirebilir, borcun fer'ileri ile birlikte tamamen odenmesini ve
Kart(lar)iniadesini talep edebilir. Bu husus Banka'nin sundugu sozles-
meye konu hizmeti durdurmasi durumunda da aynen gecerlidir. Uye/
Ek Kart Hamili birbirini izleyen iki hesap 0zeti doneminde hesap ozet-
lerinde belirtilen 6denmesi gereken asgari tutar kadar odemeyi yine
hesap ozetlerinde belirtilmis olan son ddeme tarihlerine kadar yap-
madigidurumda, Banka'caihtarname cekilerek ddemeicin bir haftalk
siire taninir. Bussiire icerisinde odeme yapilmadigi takdirdeise, taninan
siire sonundan itibaren Banka sozlesmeyi sona erdirir ve borcun fer'i-
leriyle birlikte tamamen 6denmesini ve Kart{lar)in iadesini talep eder.
Banka, alacagini Mevzuat'ta belirtilen usul ve esaslar dogrultusunda
tahsil eder. Uye/Ek Kart Hamili, Banka'nin yapacag bildirimden (bildii-
rimtarihinden) sonra Kart{lar)i kullanmayarak Banka'yaiade etmekle
yiikiimliidiir.

18.2. Uye veya Ek Kart Hamili, sozlesmeyi, ancak bu hususu Banka'ya
yazili olarak bildirmek ve ayni zamanda Kart{lar)i iade etmek ve tiim
borcufer’ileriile birlikte 6demek suretiyle sona erdirebilirler.

18.3. isbu sozlesmenin herhangi bir tarafca sona erdirilmesi veya bas-
ka herhangl bir nedenle son bulmasi halmde tiim borc muaccel hale
gelecek olup, borcun tamami Uye/Ek Kart Hamili tarafindan, ayrica
ihbara gerek olmadan derhal ve nakden odenecek, borcun tamami
odeninceye kadar Uye/Ek Kart Hamili nin gerek borc asl, gerekse fa-
izler, komisyon, iicretler ve diger tiim fer'ilerden dogan sorumluluklari
aynen devam edecektir.

18.4.isbusozlesmeden dogan borclarn tahsilihususundaBanka ,Uye/
Ek Kart Hamil aleyhlne dava acmakveya icra iftas Kanunu hiikiimle-
rine uygun olarak icra takibine basvurmak zorunda kalirsa, yargilama
giderleri haksiz cikan tarafca odenecektir.

18.5. Uye/Ek Kart Hamili, bu sozlesmeden kaynaklanan borclar icin
Banka'nin yasal mercilere ihtiyati haciz ve ihtiyati tedbir talebinde bu-
lunmasi halinde, Banka'nin teminatsiz ihtiyati haciz ve ihtiyati tedbir
karanalmayayetkili oldugunu kabul ve taahhiit ederler.

MADDE 19 - UYUSMAZLIKLARIN C6ZUMUNDE YETKi

19.1. isbu sézlesmeden dogabilecek uyusmaziiklanin coziimiinde, Uye
ve/veya Ek Kart Hamilinin bu s6zlesmede/basvuru formunda yazil
adresinin veya degisikligini isbu sozlesmenin 14. maddesine uygun
olarak Banka'ya bildirdigi yeni adresinin bulundugu il merkezindeki
tiiketici hakem heyetleriveyatiiketicimahkemeleri basta olmak iizere
diger mahkeme ve icra daireleri ve Bankanin Genel Miidiirliiginiin
bulunduguyerdekitiiketici hakem heyeti veyatiiketici ve diger mahke-
melerileicradaireleriyetkili olacaktir.



ALINAN UCRET VE KOMISYONLAR

Ucreti

MASRAFIN MASRAF
ADI ORAN TUTARI ACIKLAMA
Kart Aidati Kart aidati bulunmamaktadir.
Bankamiz Sube, internet Sube ve Dialog
ve AThl;I le{u}ﬂen {urtsmbve yulr\t_r (gdlsll i
er banka/Kurutus sube ve erinden
Nakit Cekme Faizive | , %1 ekilen nakit avans tutarinin %1'i iizerinden
Ucreti (TL) ' esaglanlr Faiz orani lizerinden %15 KKDF
ve %3 BSMV, komisyon iizerinden %5 BSMV
tahsil edilmektedir.
USD hesap ozeti talebi var ise yurt disi nakit
avans cekimlerinde uygulanir. Cekilen nakit
. avans tutarinin %1'i izerinden hesarlanlr
Nakit Cekme % 1 Komisyon iizerinden %5 BSMV tahsi
Ucreti (USD) 0 edilmektedir.
Donem borcunun tamaminin son odeme tarihine kadar odenmemesi halinde, nakit cekim
Ausveris Faizi %1,40 sayllan islemler disindaki islemler icin hesap kesim tarihinden itibaren giinliik bakiye iizerinden
uygulanir. Faiz orani tizerinden %15 KKDF ve %5 BSMV tahsil edilmektedir.
Gecikme Faizi TL hesap ozetinde belirtilen son 6deme tarihine kadar, asgari tutarin altinda 6deme yapilmasi
m %1,70 halinde, asgari tutarin odenmeyen kismina, son ddeme tarihinden itibaren uygulanir. Faiz orani
iizerinden %15 KKDF ve %5 BSMV tahsil edilmektedir.
Borg Taksitlendirme %1 40 Kredi Karti Bor¢ Taksitlendirme hizmeti icin uygulanan faizdir. Faiz orani iizerinden %15 KKDF
Faizi (Aylik) ' ve %5 BSMV tahsil edilmektedir.
Anlik fatura 6demelerinde ve SGK (MOSSIP)
. TR kurum tahsilatlarinda 100 TL'ye kadar
Fatura Odeme Ucret '
&aKtﬁm 'I?amhgilailraer: 100TLye k?dar 1,24 7L, 100 TL zeri 1,24 TL, 100 TL iizeri 6demelerde %1,24
islemlerde %1,24 masraf alinir. Faiz orani iizerinden
%15 KKDF ve %5 BSMV,komisyon iizerinden
%5 BSMV tahsil edilmektedir.
Otomatik Fatura Otomatik odeme talimatlarindan alinan
) . %1,40 faizdir. Faiz orani iizerinden %15 KKDF ve
Talimat Faizi %5 BSMV tahsil edilmektedir.
_ } PTT Online subeleri araciligi ile yapilan kredi
PTT Islem Ucreti 3,80TL karti ddemelerinden alinan iicrettir. Ucret
tutarina %5 BSMV harictir.
TL hesap ozeti icin; yurtdisi ve/veya yabanci
%108 para cinsinden yapilan islemler TLye
Yabanci Para TL °h cevrilirken, ~ Visa/MasterCard ~ tarafindan
Doniisiim Ucreti Banka'ya yansitildigi tarihteki Banka doviz
satis kuruna %1,08 oraninda marj uygula
narak ekstreye yansitilir.
e s Kredi kartindan verilen kira, egitim, aidat
Kira, Egitim, Aidat %1,24 talimatlarinda, talimat tutarinin %1,24'i

oraninda minimum 6 TL {icret tahsis edilir.

*USD Hesap ozeti icin son ddeme tarihine kadar hesap ozetinde belirtilen USD borcun tamaminin kapatilmamasi durumunda odenmeyen
tutar hesap kesim tarihinde gecerli olan Bankamiz USD daviz satis kuruna %1,08 marj uygulanarak TLye cevrilir ve faizlendirilir.




Model No:1.5.041.16 - Halkcard Kredi Karti Sozlesmesi

KART TAAHHUTNAMESI

8 sayfadan olusan HalkCard Sozlesmesi'nin asli Sozlesme'nin
akdedilmesi oncesinde Banka'ca tarafima teslim edilerek,
Sozlesme’yiinceleme ve degerlendirmeme sunuldu ve Sozlesme’nin
tiim maddelerini okudum, inceledim, degerlendirdim, anladim ve
Banka yetkilisi ile birlikte karsilikli olarak miizakere ettim.

Sayin miisterimiz, yasal diizenlemeler geregi asagidaki alana
“Sozlesmenin bir niishasini elden teslim aldim” ifadesini eklemeyi
unutmayiniz.

SOZLESME TARIH: .../..... 20.d...
r.¢.kimtikNo: L 1L I I I I I I I

KART HAMILi (BORCLU) ADI SOYADI:

ABD vatandasliginizvar midir? ~ [_|Evet [ | Hayrr
Green-Card'iniz bulunmakta midir? [ ]Evet [ ] Hayir
Turkiye disinda baska bir ilkede  [T]Eyet [ ] Hayrr

vergi miikellefilyerlesik) misiniz?
Liitfen evet ya da hayir olarak bosluklari doldurunuz.)

KEFALET BEYANI

Tiirk Borclar Kanunu'nun 583. maddesi geregince kefilin sorumlu
olacagi azami miktar ile kefalet tarihinin (en gec sozlesmenin
imzalandigi tarih olacak sekilde) kefilin kendi elyazisi ile asagidaki
alanayazilmasi gerekmektedir. Ayniyasanin 584. maddesigeregince,
kefilin esinden kendi el yazisi ile yazili riza beyani alinacaktr.

ADRESI:
= 150 Y —
Kart Hamili Kefil
IMZA IMZA
TURKIYE HALK BANKASI AS. SUBESI
Yetkili Yonetici/Yetkili

Adi - Soyadi/Unvani Adi - Soyadi/Unvani

IMZA IMZA

KEFIL BILGILERI
ADI SOYADI:
ADRESI:

TELEFON: [.:...] ....................
IMZA

EK KREDi KARTI TAAHHUTNAMES

Velisi/Vasisi bulundugum .....o..eeseesssssssssens "aKredi Kartlari Uyelik
Sozlesmesi hilkiimleri uyarinca Ek Kart verilmesini rica eder,
sozkonusu Ek Kart ile iiye isyerlerinde, Banka Sube ve otomatik
vezne makinelerinde (ATM), Internet Subesi ve Cagri Merkezi vb.
dagitim kanallarindan Banka'nin belirledigi/belirleyecegi kurallar
cercevesinde yapilacak elektronik bankacilik islemleri, Banka'nin ve/
veya uluslararasi kartli sistem kuruluslarinin yetki verdigi/verecegi
birimlerde mal/hizmet satin alimlari ve nakit cekmeleri ve Banka'ca
imkan taninan/taninacak diger tiim islem ve tasarruflari pesinen
onayladigimi, islemi gosteren belgeler iizerindeki imzalarin gecerli
olacagini, islemi gosteren belge diizenlenmesi ve imzalanmasi
miimkiin olamayan islemler icin Banka kayitlarinin esas olacagini,
bu islemler sonucu dogacak her tiirlii borctan tamamen sorumlu
oldugumu ve bu borclarin Kart hesabima bor¢ kaydedilmesini ve
Banka'nizile akdetmis bulundugum Kredi Kartlari Uyelik Sozlesmesi
hiikiimleri dogrultusunda Banka'niza ddeyecegimi kabul, beyan ve
taahhiit ederim.

VELININ / VASTNIN ADI SOYADI:
ADRES:

iMZA

RESIT OLMAYAN COCUGUN ADI SOYADI:
DOGUM TARIHI / DOGUM YERi:
ADRES:

IMZA






