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TURKIYE HALK BANKASI A.S.
SUC GELIRLERININ AKLANMASI VE TERORUN FINANSMANININ ONLENMESI

GRUP UYUM POLITIKASI

Tiirkiye Halk Bankasi A.S (Ana Ortaklik Banka Genel Miidiirliik Birimleri, yurti¢ci ve yurtdisi
Subeleri, diger hizmet birimleri) ve tiim yurti¢i ve yurtdist Bagli Ortakliklar1 (bundan sonra "Grup"
olarak ifade edilecektir.) Su¢ Gelirlerinin Aklanmasi, Ter6riin Finansmani, kitle imha silahlarinin
yayilmasinin finansmani ve Yabanci Kamu Gorevlilerine Riigvet Verilmesi (SGA/TF) ile miicadele ve
Yaptirnrm Programlar1 kapsaminda, ulusal ve uluslararasi alandaki yasalara ve diger yasal
diizenlemelere tam uyumu hedeflemekte ve bu miicadeleye biiyiik onem vermektedir.

A. TANIMLAR VE KISALTMALAR

ABD Hazine Bakanh@ Yabanci Varliklarin Kontrolii Ofisi (OFAC-The Office of Foreign Assets
Control): Ulkelere, rejimlere, terérizm baglantili gruplara, uluslararas: uyusturucu kagakgilarina, kitle
imha silahlariin yayginlastirilmas: kapsaminda faaliyette bulunan kisi, kurum ve kuruluglar ile diger
tehdit unsuru sayilabilecek faaliyetlerle baglantili kisi ve gruplara karsi ABD'in dis politika ve ulusal
giivenlik hedeflerine dayanan ekonomik ve ticari yaptirnmlar uygulayan ABD Hazinesi Bakanliginin
biinyesindeki daire.

Aktarmah Muhabir Hesap (Payable-Through Accounts): Muhabirlik iligkisi kapsaminda yabanci
iilkede yerlesik bir finansal kurulus tarafindan Tirkiye’de yerlesik bir finansal kurulusta agilan ve
yabanc1 finansal kurulusun miisterilerine dogrudan islem yapma imkani tantyan hesap tiirii.

Ana Ortakhk Banka: Baglh ortakliklar1 ve/veya birlikte kontrol edilen ortakliklar1 bulunan ve gruba
dahil ortakliklarin finansal tablolarinin nezdinde konsolide edildigi Tiirkiye’de kurulu Tiirkiye Halk
Bankas1 A.S.

Avrupa Birligi (AB): Biiyiik 6l¢iide Avrupa kitasinda bulunan iiye tlkelerin olusturdugu siyasi ve
ekonomik bir orgiitlenme olup, 7 Subat 1992 tarihinde yiiriirliige sokulan “Maastricht Antlagmasi” ile
ilk kez Avrupa Birligi adimi almistir. AB Konseyi tarafindan olusturulan diizenlemeler ¢ergevesinde;
AB iiye iilkelerince ticari, finansal veya kisilere yonelik kisitlayici tedbirler ya da silah ambargolari
uygulanabilmektedir.

Bagh Ortakhk-Konsolidasyona Tabi Ortakhk: Ana ortakligin kontrolii altinda faaliyet gdsteren
ortaklik.

Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu (BDDK): Kamu tiizel kisiligi olan, idari ve mali
ozerklige sahip bir kamu kurumu. Tlgili oldugu kurulus, T.C. Basbakanliktir. Kurulus amaci, Kanunla
ve ilgili diger mevzuatla kendisine verilen diizenleme ve denetlemeyle ilgili gorev ve yetkileri kendi
sorumlulugu altinda bagimsiz olarak yerine getirmek ve kullanmaktir.
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Basel Bankacilik Gozetim ve Denetim Komitesi (BCBS-Basel Committee on Banking
Supervision): Uluslararas1 Takas Bankasi (Bank of International Settlements - BIS) tarafindan
bankalarin uluslararasi standartlarda g¢aligmalarini saglamak amaciyla, gelismis ilkelerin merkez
bankalar1 ve bankacilik denetim otoritelerinden iist diizey yetkililerin katilimu ile olusturulmus komite.

Birlesik Kralhlk Ekonomi ve Maliye Bakanh@ (HM Treasury): Kamu harcamalarini kontrol
altinda tutarak, Birlesik Krallik Hiikiimetinin kamu finans politikasin1 ve ekonomik politikasini
gelistirmekten ve yiirlitmekten sorumlu Bakanlik. HM Treasury biinyesinde yer alan Finansal
Yaptirimlar Uygulama Ofisi [Office of Financial Sanctions Implementation (OFSI)] Birlesik Krallik’ta
uygulanmakta olan yaptirnmlarin diizgiin bir sekilde anlasilmas1 ve uygulanmasi hususunda kamuya
yon vermektedir.

Birlesmis Milletler (BM): Birlesmis Milletler, 1945 yilinda kurulmus uluslararasi bir organizasyon.
Birlesmis Milletler Giivenlik Konseyi tarafindan olusturulan diizenlemeler ¢ercevesinde; tiye tilkeler
tarafindan ticari, finansal veya kisilere yonelik kisitlayic1 tedbirler ya da silah ambargolar
uygulanabilmektedir.

Elektronik Transfer: Gonderen adina bir finansal kurulustan bagka bir finansal kurulustaki aliciya
elektronik araglar kullanilmak suretiyle belli tutardaki para ve menkul kiymetin gonderilmesi amaciyla
yapilan iglem.

Financial Crimes Enforcement Network (FINCEN): ABD Hazine Bakanligina baglh olarak, sug
gelirlerinin aklanmasimin ve terdriin finansmani faaliyetlerini Onleme ve tespit etmeye yonelik
politikalar1 denetlemek ve uygulamak, ulusal ve uluslararasi aklama faaliyetlerini ve diger mali suglari
tespit etmek, bunlarin sorusturulmasi ve kovusturulmasina destek saglamak i¢in devlete istihbarat ve
analitik ag saglayan daire.

Fon: Para veya degeri para ile temsil edilebilen taginir veya tasinmaz, maddi veya gayri maddi her
tiirlit mal, hak, alacak ile bunlar1 temsil eden her tiirlii belge.

Gercek Faydalamci: Gergek kisileri, adina islem yapilan gercek kisi, tiizel kisi veya tlizel kisiligi
olmayan tesekkiilleri nihai olarak kontroliinde bulunduran ya da bunlara ait hesap ya da islem iizerinde
nihai niifuz sahibi olan gercek veya tiizel kisiler.

Grup: Ayn tiizel kisilik altinda faaliyet gosterseler dahi, ayni sermayedar gruba bagli, ana ortaklik
Tiirkiye Halk Bankasi A.S. altinda; yurt i¢inde ve yurt diginda kurulu ortakliklardan olusan topluluk.

Grup Uyum Politikasi: Grup ¢apinda faaliyet gosterilen her tilkede SGA/TF ile miicadele igin,
kiiresel standartlarin uygulanmasi amaciyla olusturulmus ortak uyum politika.

iktisadi Isbirligi ve Gelisme Teskilati (OECD-Organization for Economic Cooperation and
Development): Demokratik yapilara ve piyasa ekonomisine sahip iiye iilkelerin, kiiresellesmenin
ekonomik, sosyal ve yoOnetim sorunlarint ¢ézmek ve bu siirecin firsatlarindan faydalanmak tizere
miistereken ¢aligtiklar1 orgiit.
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Kap1 Muhafizlar1 (Gatekeepers): Bir mali kurumda hesap agan ve miisterisi hesabina hareket eden
mubhasebeciler, avukatlar veya benzeri diger meslek gruplari.

Mali Eylem Gorev Giicii (FATF-Financial Action Task Force): 1989 yilinda G-7 iilkeleri
tarafindan, su¢ gelirlerinin aklanmasinin ve terériin finansmaninin énlenmesi konusunda ulusal hukuk
sistemlerinin gelistirilmesi, mevzuatlarin uyumlastiriimast mali sistemin roliinlin giiclendirilmesi ve
iiye llkeler arasinda siirekli isbirligi saglanmasina yonelik tedbirler alinmasi i¢in OECD biinyesinde
kurulan orgiit.

Malvarhgi: Para, degeri para ile temsil edilebilen tasinir veya tasinmaz, maddi veya gayri maddi her
tiirlii mal ve haklar ile bunlar tizerindeki haklari tevsik eden her tiirlii yasal belge veya araglar.

Malvarhgmmn  Dondurulmasi:  Malvarliginin ~ ortadan  kaldirilmasmin,  tiiketilmesinin,
doniistirilmesinin, transferinin, devir ve temlik edilmesinin ve sair tasarrufi islemlerin 6nlenmesi
amacityla, malvarlig iizerindeki tasarruf yetkisinin kaldirilmasi veya kisitlanmasi.

Risk: Sundugumuz hizmetlerden, su¢ gelirlerinin aklanmasi veya terériin finansmani amaciyla
yararlanilmasi ya da bu konularda Kanun uyarinca ¢ikarilan yonetmelik ve tebliglerle getirilen
yiikiimliiliiklere tam olarak uyulmamasi gibi nedenlerle Bankamizin ya da Bankamiz ¢alisanlariin
maruz kalabilecekleri mali ya da itibar zarar1 ihtimali.

Riskli Ulkeler: Aklama ve terdriin finansmaninin énlenmesi konusunda yeterli diizenlemelere sahip
olmayan, bu suglarla miicadele konusunda isbirligi yapmayan veya yetkili uluslararasi kuruluslarca
riskli kabul edilen tilkeler.

Riisvet: Yasadisi, etik olmayan veya gilivenin ihlali olan bir eylemi tesvik i¢in bir avantajin teklif
edilmesi, vaat edilmesi, verilmesi, istenmesi veya kabul edilmesi.

Siyasi Niifuza Sahip Kisiler (PEPs-Politically Exposed Persons): Devlet ve hiikiimet bagkanlari, tist
diizey yargi ve hiikiimet gorevlileri, askeri gorevliler, kamu kuruluslarinin iist diizey yoneticileri, 6nde
gelen siyasi parti yetkilileri gibi nemli kamu gorev ve pozisyonlarinda bulunan kisiler.

Su¢ Geliri-Kara Para: Yasal yollardan elde edilmemis ve/veya vergisi 6denmemis para veya mal
varlig.

Su¢ Gelirlerinin Aklanmasi1 (SGA): Aklama sucu basit ifadeyle; yasal olmayan faaliyetlerden
kaynaklanan malvarligi degerlerini, yurt disina ¢ikarmak veya bunlarin gayrimesru kaynagini
gizlemek ya da mesru bir yolla elde edildigi konusunda kanaat uyandirmak amaciyla yapilan her tirli
islem.

Aklama {i¢ asamadan olusan bir siire¢ i¢inde gergeklestirilmektedir:

= Birinci asamada sugtan elde edilen gelirin nakit formundan kurtarilarak finansal sisteme
sokulmasi — Yerlestirme

» jkinci asamada nakit formundan kurtarilan paranin yasadisi kaynagindan miimkiin oldugunca
uzaklastirilmasi — Ayristirma
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=  Ugiincii asamada yasadis1 kaynag ile baglantis1 kesilen sug gelirinin finansal sisteme aklanmis
bir sekilde sokulmasi — Biitiinlestirme

Siirekli is iliskisi: Hesap agilmasi, kredi veya kredi kart1 verilmesi, kiralik kasa, finansman, faktoring,
finansal kiralama, hayat sigortasi veya bireysel emeklilik gibi hizmetler nedeniyle kurulan, niteligi
itibartyla devamlilik unsuru tasiyan is iligkisi.

Siipheli islem Bildirimi (SIB): Siipheli goriilen miisteriler ve islemler hakkinda yapilan bildirim.

Tabela Banka (Shell Bank): Herhangi bir iilkede fiziki bir hizmet ofisi bulunmayan, tam giin ¢alisan
personel istihdam etmeyen ve bankacilik islemleri ile kayitlari agisindan resmi bir otoritenin
denetimine ve iznine tabi olmayan banka.

Tabela Sirket (Shell Company): Herhangi bir ticaret-hizmet veya imalat faaliyetinde bulunmayan ve
genellikle sinir-6tesi merkezlerde kurulan, sadece kagit tizerinde var olan sirket.

Teroriin Finansmam (TF): Teroristlere, teror orglitlerine veya bunlarin faaliyetlerine, yasal ya da
yasal olmayan yollar ile finansman saglanmasi, buna aracilik veya yardim edilmesi ya da destek
olunmasi. (Timiyle veya kismen terdr suclarmin islenmesinde kullanilmas1i amaciyla veya
kullanilacagii bilerek ve isteyerek belli bir fiille iliskilendirilmeden dahi bir terériste veya terdr
orgiitlerine fon saglama veya toplama.)

Uluslararast Yaptirnmlar: Su¢ gelirlerinin aklanmasi, terorist faaliyetler ya da anti demokratik
uygulamalar nedeniyle yaptirima tabi tutulan iilke, kisi, kurum ya da gemiler ile ilgili olarak
uluslararasi otoritelerce yayinlanan karar ve diizenlemeler.

Uyum Birimi: Uyum gorevlisine bagl olarak ¢alisan ve uyum programinin yiiriitiilmesiyle gorevli
calisanlardan olusan birim. (Uyum Birimi fonksiyonu Tiirkiye Halk Bankasi A.S.’de Uyum Daire
Bagkanligi biinyesinde yiirtitiillmektedir.)

Uyum Gorevlisi: Tirkiye Halk Bankasi A.S. ve konsolidasyona tabi bagl ortakliklarindaki, SGA/TF
ile ilgili Kanun ve Kanuna dayanilarak yiiriirliige konulan mevzuatla getirilen yiikiimliiliikklere uyumu
saglamak amaciyla istihdam edilen ve gerekli yetkiyle donatilmis gérevli.

Uyum Programi: SGA/TF onlenmesine yonelik olarak olusturulacak tedbirler biitiind.

Ust Diizey Yonetim: Genel Miidiir ve Genel Miidiir Yardimcilari, I¢ Sistemler kapsamindaki
birimlerin yoneticileri ile baska unvanlarla istihdam edilseler dahi, danismanlik birimleri disindaki
birimlerin, yetki ve goérevleri itibartyla genel miidiir yardimcisina denk veya daha iist konumlarda
gorev yapan yoneticiler.

Ust Yonetim: Yonetim Kurulu ile iist diizey yonetimi.
Wolfsberg Group: Bir kisim kiiresel banka tarafindan olusturulmus ve bankalar i¢in su¢ gelirlerinin

aklanmasinin ve terérizmin finansmaninin onlenmesi lizerine standartlar gelistirmeyi amaglayan
organizasyon.
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Yuvalanmis Hesap Aktiviteleri (‘Nested Account’ Activities): Muhabir bankacilik hizmeti saglayan
bir finansal kurulusta, bir bagka finansal kurulus tarafindan actirilmig olan vostro hesaplar araciligi ile
hesab1 agtirmis olan kurulusun ii¢lincii bir banka ya da diger finansal kuruluslara hizmet saglamasini
veya islemlerine aracilik etmesi.

B. AMAC

Grup Uyum Politikasi, Tirkiye Halk Bankast A.S. ve konsolidasyona tabi bagli ortakliklarindaki
faaliyetlerin yasal diizenlemelere uyumlu olarak yiiriitiilmesini amaglamaktadir. SGA/TF, kitle imha
silahlarinin yayilmasinin finansmani ve yabanci kamu gorevlilerine riisvet verilmesinin dnlenmesi ile
yaptirimlara uyum kapsaminda, Grup genelinde bir politika olusturulmasini saglar.

Bu politikada belirtilen standartlar; Grup biinyesindeki bagli ortakliklarin tabi olduklari tilkenin
yurtrliikteki mevzuati gergevesinde belirlenmis olan asgari yiikiimlilikleri igermekte olup, Grubu,
calisanlar1 ve miisterileri SGA/TF ve risvet/yolsuzluk risklerine karsi istismar edilmekten korumay1
hedeflemektedir.

Grup Uyum Politikasi ile:
= Grubun, SGA/TF o6nlenmesine iliskin yasal yiikiimliliklere uyumunu saglayarak, ulusal ve
uluslararast sayginligini korumak,

= Miisterilerin, islemlerin ve hizmetlerin risk temelli bir yaklasimla degerlendirilerek, maruz
kalinabilecek riskin azaltilmasina yonelik stratejilerin olusturulmasini saglamak,

=  Grup ic¢i kontrol ve Onlemlerin, isleyis kurallarinin ve sorumluluklarin belirlenmesi ve bu
dogrultuda ¢alisanlar1 bilinglendirilmesi amaglanmustir.

C. KAPSAM

SGA/TF onlenmesine iliskin Grup Uyum Politikasi, Tiirkiye Halk Bankasi A.S. (Genel Miidirlik
Birimleri, tim yurti¢i ve yurtdisi Subeleri ile diger hizmet birimleri) ve tiim yurtici ve yurtdis1 Bagh
Ortakliklar1 kapsamaktadir. Yurtdisi baglh ortakliklar ve subeler tarafindan faaliyetler, yerlesik olunan
iilkenin mevzuatina da uygun olarak yiritilir.

Grup Uyum Politikasi, Banka ve bagli ortakliklarin uyum mevzuati kapsaminda yazili olarak
belirlemesi gereken politika, prosediir ve kontrol kriterleri i¢in ortak bir standart olusturmaktadir.

Bagli ortakliklar, faaliyet gosterdigi alandaki yasal yiikiimliiliikler cergevesinde bu politikanin
uygulanmasindan sorumludur.

Grup Uyum Politikasinin, Ana Ortaklik Banka ve konsolidasyona tabi bagli ortakliklarda
uygulanmasinin kontrol ve gozetiminden Tiirkiye Halk Bankasi A.S. Uyum Daire Baskanligi
sorumludur.
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D. HUKUKI CERCEVE

SGA/TF ile miicadele konusunda ulusal hukuk sistemlerinin gelistirilmesi, mevzuat uyumu, mali
sistemin roliiniin gliglendirilmesi ve iiye tilkeler arasinda siirekli bir isbirliginin tesis edilmesi amaciyla
FATF’in yayimlamis oldugu tavsiyeler, iiye iilkeleri baglayici nitelik tasimaktadir.

FATF tavsiyeleri paralelinde olusturulan SGA/TF 6nlenmesi konusundaki Grup Uyum Politikasinin
hukuki dayanagini, faaliyet gosterilen iilkenin SGA/TF 6nlenmesi hakkindaki kanun ve diizenlemeleri
olusturmaktadir. Grup, FATF tavsiyeleri ve SGA/TF 6nlenmesi konusundaki ulusal diizenlemelerin
yani sira, uluslararasi diizenleyici kuruluslar ve tilke otoritelerince (BM, BCBS, Wolfsberg Group,
AB, OFAC, HM Treasury gibi) getirilen tavsiye, ilke, standart ve diizenlemeleri de ulusal
diizenlemelere aykir1 olmadiklart siirece g6z 6niinde bulundurur.

Grup tarafindan ayrica;

= Terdr ve terrizmin finansmaniyla etkin miicadele edilmesi kapsaminda; 1999 tarihli Terdrizmin
Finansmanmin Onlenmesine Dair Uluslararasi Soézlesme’nin ve Birlesmis Milletler Giivenlik
Konseyinin terér ve terérizmin finansmaniyla miicadeleye iliskin kararlarmin uygulanmasi ile
terrizmin finansmani sugunun diizenlenmesi ve terdrizmin finansmaninin 6nlenmesi amaciyla
malvarliginin dondurulmasina iliskin olusturulan usul ve esaslara,

=  Yabanct kamu gorevlilerine riigvet Verilmesi agisindan, “Birlesmis Milletler “Yolsuzlukla
Miicadele Sozlesmesi”, Avrupa Konseyi “Yolsuzlukla Miicadele Ceza Hukuku Sozlesmesi” ve
OECD “Uluslararas: Ticari Islemlerde Yabanct Kamu Gérevlilerine Verilen Riisvetin Onlenmesi
Sozlesmesi” hiikiimlerine,

uygun tedbirler alinr.

E. GRUP iCi UYUM SURECI VE SORUMLULUKLAR
Tiirkiye Halk Bankas1 A.S. ve tiim yurti¢i ve yurtdisi Bagh Ortakliklari;

= SGA/TF o6nlenmesine iligkin ulusal ve uluslararasi diizenlemelerin gerekliliklerini igeren politika
ve prosediirlerini, Grup Uyum Politikasini1 da gozeterek olusturur.

= Tiim is ve islemlerini faaliyet gosterdikleri iilke mevzuatina aykiri olmamak kaydiyla Grup Uyum
Politikasina uygun olarak gergeklestirir.

=  Kurum ig¢i politika ve prosediirlerini bulundugu iilke mevzuati, uluslararasi yiikiimliiliikler, tabi
olunan yasal mevzuat ve Grup Uyum Politikas1 hiikiimlerine uygun olarak yiiriitiir.

= Grup Uyum Politikasinin uygulanmasinda faaliyet gosterilen iilkenin mevzuatina kismen ve
tamamen aykirilik bulunmasi halinde Tiirkiye Halk Bankast A.S. Uyum Daire Baskanlig: ile
birlikte degerlendirme yaparak ortak goriis dogrultusunda gerekli tedbirleri alir.

Grup biinyesindeki tiim calisanlar, kurum i¢i politika ve prosediirlerin yanit sira Grup Uyum
Politikasini uygulamakla da sorumludur. Grup Uyum Politikasi, biitiin personele imzalar1 alinarak
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teblig edilir. Grup Uyum Politikasina uyumdan sorumlu yonetici ve yetkililer ise bu konuda gereken
onlemleri almakla ytikiimlidiir.

Tim Bagh Ortakliklar, Tirkiye Halk Bankasi A.S. Yonetim Kurulu tarafindan kabul edilen “Etik
flkeler” ve “Yolsuzlukla Miicadele Politikas1” ile uyumlu prosediirler ve ¢alisanlarin aykiri durumlari
bildirmesine iliskin uygun kanallar olusturur. Ayrica bildirim yapan c¢alisanlarin korunmasi ve
bildirimlerinin (whistleblowing) gizliligine iliskin tedbirlerin alinmasi saglanir.

Bagli Ortakliklar, faaliyet gosterdikleri tilke mevzuatinin elverdigi dl¢lide Tiirkiye Halk Bankas1 A.S.
Uyum Daire Bagkanligina, uyum stirecleri ile ilgili diizenli raporlama yapar.

Gruba dahil olan kuruluslarda Grup Uyum Politikasinin uygulanmasindan sorumlu olanlarm, bagh
bulundugu birimlerin karar alma ve degerlendirme yapma hususundaki o6zellikleri ve kendi
sorumluluklar1 g¢er¢evesinde karar alma yetkileri vardir. Grup Uyum Politikasinin uygulanmasina
yonelik Tirkiye Halk Bankasi A.S. Uyum Daire Bagkanligi ile olan iletisimi ve bilgi paylasimi bu
durumu engellemeyecek niteliktedir.

Yasal mevzuata uyum kapsaminda Grup biinyesindeki tiim Bagli Ortakliklar, faaliyet gosterdikleri
tilkenin mevzuatini, diizenleyici kurumlarin yaymladigi prosediirleri diizenli olarak takip eder ve bu
diizenlemelere uyumu saglayacak tedbirleri alir. Yasal diizenlemelere uyum ile ilgili yasanabilecek
sorunlar Tiirkiye Halk Bankasi A.S. Uyum Daire Baskanligina siiresi dahilinde iletilir.

Grup biinyesinde yurt i¢i ve dist yasal otoriteler/diizenleyici kurumlar tarafindan denetim ve kontrol
amaciyla talep edilen bilgi ve belgeler siiresi dahilinde ilgili birimlerce koordinasyon igerisinde
saglanir.

Grup Uyum Politikasi kapsaminda yer alan hususlara iliskin raporlamalar, Tiirkiye Halk Bankas1 A.S.
Uyum Daire Bagkanlig1 tarafindan Tiirkiye Halk Bankasi A.S. Denetim Komitesine yapilir. Ayrica,
bagli ortakligin Uyum Gorevlisi, bagli oldugu yonetim kurulu tyesi/komitesine Grup Uyum
Politikasina uyum konusunda bilgi verir.

Grup Uyum Politikasinin kontrol ve gbézetiminden sorumlu Tiirkiye Halk Bankasi A.S. Uyum Daire
Bagkanlig1, Grup Uyum calismalar1 kapsaminda olusturulan isleyisin etkinligini degerlendirir. Kontrol
ve istigareler igin yillik olarak belirlenecek bir plan dahilinde, Grup biinyesinde uyum faaliyetlerinden
sorumlu birimler ile gerektiginde yerinde ortak ¢alisma yiiriitiir/ziyaretlerde bulunur.

F. UYUM PROGRAMI

Ulusal mevzuata ve uluslararasi standartlara uyum saglamak ve bu kapsamda kontrol faaliyetlerini
yerine getirebilmek i¢in SGA/TF 6nlenmesine yonelik tedbirleri igeren Grup Uyum Politikasi Ilkeleri,
Tiirkiye Halk Bankasi A.S. ile tiim Bagli Ortakliklar1 i¢in bir temel olusturur.

Grup ¢apinda Uyum Programi agagidaki temel tedbirleri icermektedir:
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= Faaliyet gosterilen tilkenin SGA/TF mevzuati ¢ergevesinde Uyum Gorevlisi atanmasi, Grup Uyum
Politikasina uygun olarak yazili politika ve prosediirlerinin olusturulmasi ve personele
duyurulmast,

=  SGA/TF onlenmesi kapsaminda maruz kalinabilecek risklerin tanimlanmasi, derecelendirilmesi,
izlenmesi, degerlendirilmesi ve azaltilmasina yonelik risk yonetimi faaliyetlerinin ytiriitiilmesi,

= Grup biinyesindeki kurulusun biiyiikligi, is hacmi ve sundugu hizmetlerin kapsamina bagli olarak
risk bazli, izleme ve kontrol faaliyetlerinin yiiriitilmesi, uyum birimi olusturulmast,

=  SGA/TF 6nlenmesi mevzuati kapsaminda personele egitim verilmesi,

= Uyum programi kapsaminda olusturulan SGA/TF &nlenmesine iliskin politika ve prosediirlerin
uygulanmasina yonelik i¢ denetim faaliyetlerinin yiiriitiillmesi.

Uyum Programinin temel ¢ergevesine iliskin unsurlara asagida yer verilmektedir.

a. Risk Yonetimi ve Risk Bazhh Yaklasim

Risk yonetimi, risk temelli yaklasim cergevesinde, Grubun maruz kalabilecegi SGA/TF ile iligkili
risklerin tanimlanmasi, derecelendirilmesi, degerlendirilmesi ve azaltilmasinin saglanmasini
hedeflemektedir. SGA/TF 6nlenmesine veya azaltilmasina yonelik tedbirlerin, tespit edilen risklerle
orantili olmasini saglamak amaciyla Grup genelinde risk temelli yaklagim uygulanir.

Grup biinyesindeki kurulusun biiytikligi, is hacmi ve sundugu hizmetlerin kapsamina bagli olarak risk
temelli izleme ve kontrol faaliyetleri yiiritiiliir.

Risk yonetimi, izleme ve kontrol faaliyetleri Uyum Gorevlisi/Uyum Birimi tarafindan yerine getirilir.
Egitim faaliyetleri Uyum Gorevlisi gozetiminde ve koordinasyonunda yiiriitiliir.

Faaliyet gosterilen iilke mevzuatina aykirt olmamak kaydiyla Grup Uyum Politikas1 kapsaminda
belirlenen tiim kurallara Grup biinyesindeki kurulusun yazili prosediir ve dokiimanlarinda yer verilir.

Risk yonetimi, misterinin taninmasina iliskin kurum i¢i 6nlem ve isleyis kurallarin1 kapsar. Bu
baglamda Grup biinyesindeki tim kuruluslar, kimlik tespiti, gercek faydalanicinin tanimlanmast,
miisterilerin durum ve iglemlerinin izlenmesini teminen gerekli kontrol noktalarini olusturur, risk
alanlarim ve risk derecelendirmelerini belirler, risk alanlarina yonelik uygun tedbirler uygular.

Risk Alanlar1 ve Derecelendirilmesi: SGA/TF Onlenmesi kapsaminda risk yonetim politikasinin
temel amaci, Grubun maruz kalabilecegi SGA/TF ile iliskili risklerin tanimlanmasi,
derecelendirilmesi, degerlendirilmesi ve azaltilmasinin saglanmasidir.

Grup, risk tanimlama, degerlendirme, derecelendirme ve siniflandirma yontemlerinin, drnek olaylar ya
da gerceklesen islemler lizerinden geriye doniik olarak tutarliliklarini ve etkinliklerini sorgular, varilan
sonuclara ve gelisen kosullara gore yeniden degerlendirir ve giinceller; risk izleme ve degerlendirme
sonuglarini diizenli araliklarla Y onetim Kuruluna raporlar.
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Risk bazli yaklasim ¢ergevesinde dort risk alani belirlenmistir;

= Miisteri Riski

= Uriin/Hizmet Riski
= Sektor Riski

»  Ulke/Cografya Riski

Grup belirlenmis risk alanlar1 bazinda, faaliyet alan1 kapsamindaki misterileri, iiriinleri, sektorleri,
iilkeleri risk algisi ile degerlendirip bunlari,

= Diisiik Diizeyde Riskli

=  Orta Diizeyde Riskli

=  Yiiksek Diizeyde Riskli

= Cok Yiiksek Diizeyde Riskli

olarak siniflandirmaktadir.

Miisteri Riski: Miisterinin ya da miisteri adina veya hesabina hareket edenlerin, SGA/TF amaciyla
islem yapmasi sebebiyle Gruba bagli kuruluslarin miisteri tarafindan suiistimal edilmesi riskini ifade
etmektedir.

Yiiksek diizeyde riskli olarak degerlendirilen miisteri tipleri, asgari diizeyde asagidaki miisteri tiplerini
igermektedir.

(a) Is iliskilerini veya islemlerini olagandisi sekilde yiiriiten miisteriler

(b) Gergek sahibinin kim oldugu veya elde ettigi gelirlerin kimin tarafindan kontrol edildiginin
belirlenmesinin zor oldugu tiizel kisi miisteriler

(c) Yardim kuruluslar1 ve diger kar amaci giitmeyen kuruluslar
(Goniillii bagis ve yardim kuruluslarvin (kar amaci giitmeyen yardim kuruluslariy), FATF
tavsiyelerinde ozellikle teroriin finansmani agisindan istismara agik oldugu vurgulanmakta olup
“kamu giiveninden faydalanma, biiyiik fon kaynaklarina erisim, nakit para akiginin yogun olmasi,
kiiresel yapilanmaya imkdn saglamasi, kurulusunun kolay olmast gibi” oézellikleri nedeniyle
SGA/TF riski icermektedir)

(d) Kap1 Muhafizlari (Gatekeepers)

(e) Yeterli SGA/TF tedbirlerine tabi olmayan ve yeterince denetlenmeyen aracilar

(f) Trostler, 6deme kuruluslari, elektronik para kuruluslari, doviz biirolar1 ve diger para veya deger
transferi hizmeti saglayan kisi ve kuruluslar,

(9) Siyasi niifuz sahibi kisiler (PEPs)
(Siyasi niifuz sahibi kisilerin, kamu kaynaklarina erisebilme ve/veya bu kaynaklar: kontrol
edebilme imkanlar: nedeniyle SGA/TF riski (yasadisi faaliyetlere destek, yolsuzluk, riisvet, kamu
kaynagini uygunsuz sekilde kullanmak vb.) tasidigi kabul edilmektedir. Siyasi niifuz sahibi kisilerle

ilgili. FATF tavsiyelerinde yer verildigi iizere (ister miisteri ister gerc¢ek faydalanict olsun)
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miisterinin taminmast hususundaki olagan tedbirleri uygulamanin yam sira; miisterinin ya da
gergek faydalamicinin siyasi niifuz sahibi bir kigi olup olmadigimin belirlenmesi, yabanct siyasi
niifuz sahibi kisilerde ise fonlarin ve mal varligimin kaynagun tespiti, is iliskisini siirekli olarak
stki bir sekilde izlenmesini iceren giiclendirilmis prosediirler uygulanmalidir.

(h) Yurtdis1 Yerlesik Yabanci Kisi ve Kuruluslar

Uriin/Hizmet Riski: Yiiz yiize yapilmayan islemler, nakit karakterde olup takibi zor olan islemler ve
gelisen teknolojiler kullanilarak sunulacak yeni {iriinler, tirin ve hizmet riski igermektedir.

Yiiksek dilizeyde riskli olarak degerlendirilen iiriin ve hizmetler, asgari diizeyde asagida

listelenmektedir:

(a) Yetkili makamlar veya giivenilir kaynaklarca potansiyel olarak yiiksek risk tasidigi tespit edilen
hizmetler

(b) Banknot ve degerli maden ticareti ve dagitimi hizmetleri

(c) Yiiksek Tutarli Nakit Islemler

(d) Elektronik Transferler

(e) Muhabir Bankacilik Islemleri

(f) Yabanci Bankalar Uzerine Kesideli Cekler

(9) Alternatif Dagitim Kanallari

(h) Kiralik Kasalar

(i) Riskli Kredi Islemleri

(j) Karmasik ve Olagandisi Biiyiikliikteki Islemler

Grup capinda, yiliz yiize gerceklestirilmeyen islemler i¢in risklerin ortaya konuldugu politika ve
prosediirler olusturulur, yeni iligski kurulurken ve hali hazirda devam eden iligkiler i¢in de uygulanir.
Bu kapsamda, Alternatif Dagitim Kanallar1 (ATM, internet, dialog, mobil bankacilik vb.) aracilig
ile gergeklestirilen islemler yiiksek riskli olarak siniflandirilir ve bu nitelikte hizmetler/islem kanallar
icin limit kisitlamalar1 ve kimlik tespitine yonelik 6zel tedbirler uygulanir.

Grup biinyesindeki kuruluslar tarafindan saglanan bu tip hizmetlerin SGA/TF faaliyetleri kapsaminda
suiistimal edilmesine kars1 gerekli duyarlilik gosterilir.

Grup tarafindan yeni ve gelisen teknolojilerin getirdigi kimlik bilgilerini gizlemeye imkan veren
SGA/TF riskine karst 6zel dikkat gosterilir ve bu teknolojilerin SGA/TF amaciyla kullanilmasini
onlemek i¢in gereken tedbirler alinir.

Sektor Riski: Sektor ve is kollarindan bazilari, nakit kullaniminin yiiksek olusu, paranin kaynaginin
kolayca gizlenebilmesi ve takibinin zor olmasi, yapilan faaliyetlerin gercek amacinin kolayca
gizlenebilmesi gibi nedenlerle yiiksek SGA/TF riski icermekte ve bu tip yiiksek riskli is kollarinda
faaliyet gosteren musteriler sektor riski olusturmaktadir.
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Yiiksek diizeyde riskli olarak degerlendirilen sektorler, asgari diizeyde asagida listelenmektedir:

(a) Akaryakit Istasyonlar

(b) Antikacilar ve Sanat Galerileri

(c) Brokerler, Brokerlik Hizmeti Veren Sirketler

(d) Déviz Biirosu Isletmeleri

(e) Faktoring Sirketleri

(f) Gazinolar/Gece kuliipleri

(9) Kuyumcular, Altin ve Elmas Gibi Degerli Tas ve Maden Ticareti Yapanlar

(h) Otopark Isletmeleri

(i) Odeme ve Elektronik Para Kuruluslar

(J) Seyahat Acenteleri, Yolcu ve Yiik Tastyanlar

(k) Silah, silah pargalari ve mithimmat (cephane) imalati ve toptan/perakende ticareti (savas arag
geregleri, tabanca, av tiifegi vb. dahil)

(1) Spor Kuliipleri

(m) Talih Oyunlari Salonlarinin isletmecileri/Piyango Bayileri

(n) Varlik Yonetim Sirketleri

(0) Kaldiragli Alim Satim Islemi (Fx/Forex) Yapan Sirketler

(p) Portfoy Yonetim Sirketleri (SPK tarafindan faaliyet yetki belgesi verilen)

Portfoy Yonetim sirketlerinin bireysel/kurumsal yatirimeilar ile yaptigi portfoy yonetim sdzlesmesi
cercevesinde; vekil sifatryla yonettigi hesaplardan gerceklestirilen islemler de ek risk icermektedir.
Risk bazli yaklasim c¢ergevesinde séz konusu miisterilerin kabulii, is ve islemlerinin izlenmesine
yonelik 6zel dikkat gosterilir.

Ayrica terdrist faaliyetlerde kullanilma riski tagiyan birden fazla amaca hizmet eden mallarin (dual-use
items) ticareti ile istigal edenler de ek risk icermektedir. Risk bazli yaklasim cercevesinde s6z konusu
miisterilerin kabulii, is ve islemlerinin izlenmesine yonelik ek tedbirler uygulanir, risk igeren
islemlerin belirlenmesinde uluslararasi otoriteler tarafindan olusturulan {riin listeleri (AB, UK, ABD
vb.) referans alinir.

Ulke/Cografya Riski: Aklama ve terériin finansmaninin énlenmesi konusunda yeterli diizenlemelere
sahip olmayan, bu suglarla miicadele konusunda yeterli diizeyde isbirligi yapmayan veya yetkili
uluslararast kuruluglarca riskli kabul edilen, uyusturucu iiretim-dagitim yollar1 (gri alanlar) tizerinde
bulunan, kagakeilik, terdr gibi suglarin yolsuzluk ve riigvetin yaygin oldugu, vergi cenneti/sinir otesi
merkez (off-shore) olarak tabir edilen {iilke/bolgeler uyruk, dogum iilkesi, yerlesik oldugu iilke,
kurulus yeri, ortaklik yapisi, yetkililer, islem taraflari, vs. baglantisi olan miisteri ve islemler, tilke riski
olusturmaktadir.
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Yiiksek diizeyde riskli olarak degerlendirilen tilkeler/bolgeler:

(a) FATF tavsiyelerini uygulamayan ya da eksik uygulayan ve bu nedenle FATF’in Isbirligi
Yapmayan Ulke Listesi’nde yer alan iilkeler,

(b) Birlesmis Milletler (BM) ve diger ulusal ve uluslararasi otoritelerce (AB, OFAC, HM Treasury
gibi) yaptirnm/ambargo vb. tedbirler uygulanan ilkeler,

(c) Gri alanlar olarak isimlendirilen uyusturucu iiretim-dagitim yollari tizerinde bulunan, kagakgilik,
teror gibi suglarin, yolsuzluk ve riisvetin yaygin oldugu iilkeler ve bolgeler,

(d) Vergi cenneti/Sinir 6tesi merkezler (0ff-shore) ve serbest bolgeler.

b. Miisterini Tam, Miisteri Kabul Politikas1 ve Standart/Giiclendirilmis Miisteri Incelemesi
(Customer Due Diligence -CDD- / Enhanced Due Diligence -EDD-) Siiregleri

Grup biinyesinde SGA/TF o6nlenmesi kapsaminda ulusal ve uluslararasi diizenlemelerde yer alan
“Miisterini Tam” ilkesine uyum saglamak iizere miisteri kabul politikasi bulunmaktadir.

Misteri kabul politikasi, misteri kimlik tespiti ve teyidi (yasal temsilciler ve/veya gergek
faydalanicilar dahil olmak iizere yerel mevzuatin gerektirdigi kimlik tespit ve teyidinin yapilmasi),
Miisterini Tani prensibi ve mevcut miisterilerin yeniden degerlendirmesini igeren Standart ve
giiclendirilmis miisteri kabul ve degerlendirme siireglerinden olusur.

Grubun gerek ulusal, gerekse uluslararasi alanda itibarin1 korumak igin bu kural, etkin bigimde
uygulanir.

Kimlik Tespit ve Teyidi: Grup, islem yaptig1 gergek ve tiizel kisi miisterilerini sosyal, mali ve 6zlikk
bilgileri agisindan tanimak, bu amacla 6zellikle kimlik bilgilerine iligskin olmak iizere her tiirli belgeyi
almak ve bunlarin dogrulugunu teyit etmek i¢in gereken tim onlemleri alir. Stirekli is iliskisi kurulan
miigterilerden bir defa ilgili belgelerin alinmis olmasi yeterli sayilmaz. Miisteriler risk derecelerine
bagli olarak izlenir, islemleri kontrol edilir, olusacak degisiklikler takip edilir.

Tirkiye Halk Bankasi A.S. ve tiim yurti¢i ve yurtdisi Bagl Ortakliklari, faaliyet gosterdikleri {ilke
mevzuatinin gerektirdigi asgari kimlik tespit ve teyidine iliskin hiikiimleri Grup Uyum Politikasini da
gozeterek uygular.

Miisterinin taninmasi; kimlik tespitinin diginda, is iligskisinin kurulma amaci hakkinda bilgi elde
etmeyi, gercek faydalanicinin kim oldugunu belirlemeyi ve miisteri tarafindan gerceklestirilen
islemlerin miisteriye ait mali ve mesleki bilgilerle uyumlu olup olmadigini devamli izlemeyi kapsar.

= Kimlik tespiti yapilamayan veya is iliskisinin amaci hakkinda yeterli bilgi edinilemeyen
durumlarda; miisteri kabulii yapilamaz ve talep edilen islem gerceklestirilemez.

= Daha Once elde edilen miisteri kimlik bilgilerinin yeterliligi ve dogrulugu konusunda siiphe
duyulmasi, gerekli kimlik tespit ve teyidinin yapilamadigi durumda miisteri iliskisi sonlandirilir.

= Miisteri hesaplari, miisterinin gercek adi-soyadina veya unvanina agilir. Bagka bir isim, anonim bir
ad veya rumuz kullanilarak miisteri kabulii yapilamaz.
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= Miisteri iliskilerinin karsilikli bilgi aligverisi, giiven ve acgikliga dayanmasi gerekliligi kapsaminda,
tanitict bilgi formlarint doldurmaktan kaginan veya yaniltici, teyit edilemez bilgiler veren kisi ve
kuruluslar miisteri olarak kabul edilmez.

= Miisteri ve islemlerin Birlesmis Milletler (BM), Avrupa Birligi (AB), Birlesik Krallik (HMT),
ABD (OFAC) ve yerel yaptirim listeleri tizerinden kontrolii saglanir. Uluslararas: alanda gecerli
otoritelerce yayimlanmis sakincali kigi/kurulus listeleri ile i¢ risk uyari listelerinde kaydi olan kisi
ve kuruluslar ile miisteri iliskisi kurulamaz.

= Miisterilerin ad soyad/unvan bilgileri; kiiresel anlamda gecerli sayilan PEP listelerinden
sorgulanir. Eslesme tespit edilmesi durumunda PEP’lere yonelik gerekli tedbirler alinir.

= Miisteri tarafindan agik¢a yasal olarak yetkilendirildigi belgelendirilmedikce ve hesap agma amaci
ve gerekliligi agiklanmadikea tiglincii kisilerin bir veya birden fazla kisi adina (velayet ve vesayet
altindaki kisiler veya kiiciikler adina agilacak hesaplar hari¢ olmak iizere) hesap agma talepleri
yerine getirilmez.

= Yapilan degerlendirmede is iliskisi veya miisteri iliskisine girilecek kisi ve kuruluglarin maddi
varliklarinin yasal yollardan kazanilmamis oldugu konusunda bir siiphe, bilgi veya belge varsa;
bunlarla miisteri iligkisine girilmez, teminat ve kefaletleri kabul edilmez.

= Tabela bankalar ile tabela bankalarma hizmet veren diger bankalarla bankacilik iligkisine
girilemez.

= Tabela (paravan) sirketler ile miisteri iliskisine girilemez.

=  Grup biinyesindeki Bankalar icin muhabir bankacilik hizmetlerinin, aktarmali muhabir hesaplarin
kullanimini ve yuvalanmig hesap aktivitelerini kapsamadigindan emin olunur.

Gercek Faydalanicinin Taninmasi: Grup nezdinde islem gerceklestiren gergek kisiler ile adina islem
yapilan gercek kisi, tiizel kisi veya tiizel kisiligi olmayan tesekkiilleri nihai olarak kontroliinde
bulunduran ya da bunlara ait hesap ya da islem iizerinde nihai niifuz sahibi olan gercek veya tiizel
kisiler, ger¢ek faydalanici olarak tanimlanmaktadir. Grup bir baskasi hesabina/adina hareket edilip
edilmedigini ve islemin gergek faydalanicisinin ortaya g¢ikarilmasi ve kimliginin tespit edilmesi i¢in
gerekli tedbirleri alir.

Tiizel kisilerle miisteri iliskisi kurulmasinda, gercek faydalanicinin tespitine yonelik olarak tiizel
kisiligin, yiizde on ve {izeri pay oranina sahip gercek kisi ortaklarimin kimligini tespit eder.

Tlzel kisiligin, yiizde on ve iizeri pay oranina sahip gercek kisi ortaginin gercek faydalanici
olmadigindan siiphelenilmesi veya bu oranda hisseye sahip gercek kisi ortak bulunmamasi
durumunda, tiizel kisiligi nihai olarak kontroliinde bulunduran gergek kisi ya da kisilerin ortaya
¢ikarilmasi igin gerekli tedbirler alinir. Tespit edilen gercek kisi ya da kisiler ger¢ek faydalanici kabul
edilir; ger¢ek faydalanicinin tespit edilemedigi durumlarda, ticaret sicilinde kayith en iist diizey icra
yetkisine sahip gercek kisi ya da kisiler Ust diizey yonetici sifatiyla gercek faydalanici kabul edilir.

Tiizel kisiligi olmayan tesekkiilleri nihai olarak kontroliinde bulunduran gercek kisi ya da kisilerin
ortaya ¢ikarilmasi igin gerekli tedbirler alinir. Gergek faydalanicinin tespit edilememesi halinde bunlar
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nezdinde en ist diizeyde icra yetkisine sahip gercek kisi ya da kisiler list diizey yonetici sifatiyla
gercek faydalanici kabul edilir.

Ozel Dikkat Gerektiren Islemler: Grup nezdinde gerceklestirilen karmasik ve olagandist
biiytikliikteki islemler ile goriiniirde makul hukuki ve ekonomik amaci bulunmayan iglemlere 6zel
dikkat gosterir, talep edilen igslemin amact hakkinda yeterli bilgi edinmek, elde edilen bilgi, belge ve
kayitlart muhafaza etmek i¢in gerekli tedbirleri alir.

Teknolojik Risklere Kars1 Tedbir Alnmasi: Grup yeni ve gelisen teknolojilerin getirdigi imkanlarin
aklama ve terdriin finansmani1 amaciyla kullanilmasi riskine karsi 6zel dikkat gosterir ve bunu
onlemeye yonelik uygun tedbirleri alir. Yiiz yiize olmayan islemler yapilmasini miimkiin kilan
sistemleri kullanarak gerceklestirilen islemlere 6zel dikkat gosterilir, miisterinin mali profiline ve
faaliyetlerine uygun olmayan veya faaliyetleriyle ilgisi bulunmayan iglemleri yakindan izler, tutar ve
islem sayis1 limiti belirlemek de dahil uygun ve etkili tedbirleri alir.

Elektronik Transferler: SGA/TF agisindan riskli fonlarin yurt igi/dis1 transferlerine imkan saglayan
elektronik transferlerde, risklerin asgari diizeye indirilmesi i¢in gerekli tedbirler alinir.

Gonderilen yurtici ve yurtdisi elektronik transfer mesajlarinda, génderenin;

e Adi ve soyadi, ticaret siciline kayitli tiizel kisilerin unvani, diger tiizel kisi ve tiizel kisiligi olmayan
tesekkiillerin tam adi

e Hesap numarasi, yoksa islemle ilgili referans numarasi

e Adresi veya dogum yeri ve tarihi veya miisteri numarasi, TCKN, pasaport numarasi, VKN gibi
gondereni belirlemeye yarayan bilgilerden en az biri

e Ayrica, alicinin adi- soyadi, unvani ve/veya hesap numarasi bilgilerinin mutlaka yer almasi
saglanir.

Riskli lilke ve misterilerle yapilan yurt digi transfer islemlerinde transferin mahiyeti konusunda
islemin niteliginde tereddiite yer birakmayacak en ayrintili haliyle gerekli bilgi ve belgeler ilgililerden
mutlaka eksiksiz olarak temin edilir.

Basitlestirilmis Tedbirler (Azaltilmis Customer Due Diligence —CDD): Genel kural olarak, tim
miisteriler, gergek faydalanicinin tespiti yiikiimliiliklerini de kapsayacak sekilde, Grup miisterini tani
politikalar1 ve miisteri kabul prosediirlerine (CDD) tabidir. Bununla beraber SGA/TF riskinin daha
diistiik oldugu, miisterinin ve ger¢ek faydalanicilarin kimliklerine iliskin bilginin agik olarak kullanilir
durumda oldugu veya yeterli kontrol ve denetimlerin ulusal/uluslararasi sistemler araciligi ile
gergeklestirilebildigi durumlar mevcuttur. Bu gibi durumlarda, Grup ¢apinda, miisteri ve gergek
faydalanicinin Kimlik bilgilerini tespit ederken ve dogrularken basitlestirilmis veya azaltilmis misteri
kabul prosediirleri (CDD) uygulamasina izin verilebilir.

Grup, s6z konusu basitlestirilmis dnlemleri sadece kendi tilkelerindeki miisterilerine ya da FATF
Tavsiyelerini etkili sekilde uygulayan ve bunlara uyumu agisindan yeterli goriinen diger tlke
miisterilerine uygulayabilir. Basitlestirilen miisteri kabul prosediirleri (CDD), SGA/TF ya da yiiksek
risk durumlari oldugunda uygulanmaz.

FATF’in risk temelli yaklasim hakkindaki rehber dokiimanlarinda yer verdigi iizere, basitlestirilmis
tedbirler agagidaki hususlar i¢erebilmektedir:
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= Kimlik tespiti agisindan, potansiyel miisterinin meslegi ve adresi gibi bilgilerinin edinilmesine dair
daha basit siiregler olusturulmas: ve/veya kimlik teyidi ile is iliskisi kurma amacina iligkin daha
basit teyit siiregleri olugturulmasi

=  Miisteri kimlik teyidinin ertelenebilmesi

Giiclendirilmis Tedbirler (Enhanced Due Diligence —-EDD): Grup, risk degerlendirmesi neticesinde
yiiksek riskli olarak belirledigi alanlara yonelik olarak iistlenilecek riskin azaltilmasini teminen,
Giiglendirilmis Miisteri Kabul Prosediirleri uygular. FATF’in risk temelli yaklasim hakkindaki rehber
dokiimanlarinda yer verdigi lizere, gliglendirilmis tedbirler asagidaki hususlari i¢erebilmektedir:

= Kimlik tespiti ile ilgili olarak ¢esitli ve saglam kaynaklardan ek bilgiler edinilmesi ve bu bilgilerin
miigteri risk degerlendirmesinde kullanilmas1

= Miisteri risk degerlendirmesi siirecine fayda saglamasi agisindan, teyit edilebilir medya arastirmasi
gibi ek arastirimalar yapilmasi

= Misteri ve gergek faydalanicilarin SGA/TF baglantilari olabilme risklerinin daha kolay
anlasilmasi agisindan bir inceleme/degerlendirme raporu olusturulmast

» s iliskisine konu fon ve varliklarin yasadis1 faaliyetlerden kaynaklanmadigi konusunda tatmin
edici bilgiye sahip olmak i¢in bu fon ve varliklarin kaynaginin teyit edilmesi

» [siliskisine baslamak veya devam ettirmek icin iist diizey yoneticinin onayin1 almak

c. lIzleme ve Kontrol

Grubun SGA/TF risklerinden korunmasini teminen, islem ve faaliyetlerin yurt ici/dis1 yasal
diizenlemelere, politika ve prosediirlere uygun olarak yiiriitiiliip yiritilmediginin strekli olarak
izlenmesi esastir.

Bu amaca yonelik olarak Grup biinyesindeki her kurulusun Uyum Gorevlisi/Uyum Birimi izleme
yapmak ve risk degerlendirmesinin giincel oldugunu takip etmekle sorumludur. SGA/TF risklerinin ve
stipheli islemlerin tespit edilebilmesi i¢in olusturulan merkezi izleme ve kontrol sistemi ile basta
yiiksek riskli miisteri ve islemler olmak tizere kurulus faaliyetlerinin, belirlenecek kriterler/senaryolar
dogrultusunda izlenmesi saglanir.

[zleme ve kontrol faaliyetleri asgari diizeyde asagidaki hususlari igermektedir:

= Yiiksek risk grubundaki miisteri ve islemlerin izlenmesi ve kontrolii

= Riskli iilkelerle gerceklestirilen iglemlerin izlenmesi ve kontrolii

= Karmasik ve olagandisi islemlerin izlenmesi ve kontrolii

= Belirlenecek bir tutarin iizerindeki islemlerin, miigteri profili ile uyumlu olup olmadiginin
ornekleme yontemi ile kontrolii

= Birlikte ele alindiklarinda, kimlik tespiti yapilmasini gerektiren tutar1 asan baglantili islemlerin
izlenmesi ve kontrolii
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= Miisteriler hakkinda elektronik ortamda yahut yazili olarak muhafaza edilmesi gereken bilgi ve
belgeler ile elektronik transfer mesajlarinda yer verilmesi zorunlu bilgilerin kontroli ve
eksikliklerin tamamlatilmasi ve bunlarin giincellenmesi

= Miisteri tarafindan yiiriitiilen islemin; misterinin, isine, risk profiline ve fon kaynaklara dair
bilgiler ile uyumlu olup olmadiginin is iliskisi siiresince devamli olarak izlenmesi

= Yiiz ylize olmayan islemler yapilmasini miimkiin kilan sistemler kullanilarak gerceklestirilen
islemlerin kontrolii (ATM, internet, mobil hizmetler vb.)

=  Yeni sunulan iriinler ve teknolojik gelismeler nedeniyle suiistimale agik hale gelebilecek
hizmetlerin risk odakli kontrolii

= Miisteri ve islemlerin yaptirim ve yasakli listeler tizerinden kontrolii

Miisteri Durumunun ve Islemlerinin izlenmesi: Siirekli is iliskisi kapsaminda miisteriler tarafindan
gerceklestirilen islemlerin; miisterilerin meslegi, ticari faaliyetleri, is gecmisi, mali durumu ve fon
kaynaklarina dair bilgiler ile uyumlu olup olmadigi devamli olarak izlenir, miisteriler hakkindaki bilgi,
belge ve kayitlar giincel tutulur.

Miisteri kabulii esnasinda beyan edilen is iliskisi kurulma amaci ve miisteri profiline uygun olmayan
islemlerin gerceklestirildigi durumlarda miisteri iligkisi yeniden degerlendirilir.

Birlesmis Milletler Giivenlik Konseyinin Konsolide Edilmis Yaptirnmlar Listesi, ABD Hazine
Bakanlig1 biinyesindeki Yabanci Varliklarin Kontrolii Ofisi (Office of Foreign Assets Control -
OFACQ) tarafindan yayimlanan SDN ve Non-SDN Listeleri, Avrupa Birligi Konsolide Edilmis
Finansal Yaptirnmlar Listesi, Birlesik Krallik Finansal Yaptirnm Hedefleri Konsolide Listesi gibi
uluslararast alanda gegerli otoritelerce yayimlanmig yaptirim listelerinde kaydi olan ve/veya yapilan
degerlendirmede maddi varliklarinin yasal yollardan kazanilmamis oldugu konusunda bir siiphe, bilgi
veya belge tespit edilen mevcut miisterilerin stirekli is iliskisi sonlandirilir.

Agilan hesaplarin, fiilen adina hesap agilan kisi tarafindan kullanilip kullanilmadigi siirekli olarak
izlenir. Miusteri iliskisi disinda gergeklestirilen islemlerin de risk temelli yaklasimla izlenmesi
amaciyla gerekli tedbirleri alinir ve uygun risk yonetim sistemi olusturulur.

Bunun yani sira, miisterilerin meslek/sektor, uyruk ve faaliyet gosterdikleri iilke, islem profilleri ve
kullandiklari iirin ve hizmetler ile is iliskisinde bulundugu kisi/kuruluslar ¢ercevesinde belirlenen risk
derecelerini de dikkate alarak; izleme ve kontrol faaliyetleri gergeklestirilir ve Grup ¢apinda maruz
kaliabilecek risklerin asgari diizeye indirilmesi hedeflenir.

SGA/TF onlenmesi kapsaminda olusturulan isleyis belirlenirken; islemlerin ve is akiglarmin risklere
gore izlenmesi, kontrol edilmesi ve denetlenmesinde gorev alacak personelin, ayni zamanda bu
islemleri gergeklestiren personel olmamasini saglayacak sekilde gorev ve yetkilendirme yapilir.

d. Siipheli Islem Bildirimi ve Raporlama

Grup kuruluslar araciligiyla, yapilan veya yapilmaya tesebbiis edilen islemlere konu para ve para ile
temsil edilebilen degerlerin:

=  Yasa dist yollardan elde edildigine veya yasa dist amaglarla kullanildigina,
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= Yasal yollardan elde edilmis olsa bile terdrist organizasyonlar ve terorii finanse edenlerce veya
terorist eylemler i¢in kullanildigina ya da herhangi bir sekilde terorle baglantili olduguna dair
herhangi bir bilgi, siiphe veya siipheyi gerektirecek bir hususun bulunmasi halinde; islemi
yapanlar tarafindan ilgili otoritelere siipheli islem bildirimi yapilir.

Grup calisanlart tarafindan, siipheli islem bildirimlerinin gizliligi ve bildirimde bulunanlarin
korunmasi kapsamindaki diizenlemeler ¢ercevesinde; silipheli islem bildirimi hakkinda ilgili yasal
otoriteler harig, hi¢ kimseye bilgi verilemez. Bu diizenlemeler ¢ergevesinde, siipheli islem bildiriminde
bulunan kurulus ve personel hukuki ve cezai bakimdan sorumlu tutulamaz.

SGA/TF kapsamindaki konular ve faaliyetler, en az yilda bir kez olmak iizere iist yonetime raporlanir.

e. Kayit Saklama

Yetkili otoritelerden gelecek bilgi taleplerini ivedilikle karsilayabilmek igin, elde edilen tiim kayitlar
(miisteri ve igslemlere yonelik kayitlar), miisterini tan1 tedbirleri geregi ve FATF’in 11. Tavsiyesi’nde
belirlenen gergevede, yasalarina tabi olunan tilke diizenlemelerine de uygun olacak sekilde saklanir.

f. i¢ Denetim

I¢ denetim, SGA/TF politika, miisterini tan1 ve kabul prosediirlerinin yasal diizenlemeler ile uyumunu
risk temelli yaklasimla incelenmesini ve denetlenmesini saglamaktadir.

I¢ denetimin amaci, Uyum Programlarinin bir biitiin olarak etkinligi ve yeterliligi hususunda Grup
bilinyesinde iist yonetime glivence saglamaktir.

I¢ denetim faaliyeti ile Grup capinda uygulanan politika ve prosediirlerin, risk yonetiminin, egitim
faaliyetlerinin, izleme ve kontrol faaliyetlerinin yeterli ve verimli olup olmadigs; risk politikasinin
yeterliligi ve etkinligi, islemlerin Kanun ve Kanun uyarinca c¢ikarilan diger diizenlemeler ile
olusturulan politika ve prosediirlere uygun olarak yiiriitiiliip yiiriitilmedigi hususlarinin yillik olarak
ve risk temelli bir yaklagimla incelenmesi ve denetlenmesi saglanir.

I¢ denetim faaliyetleri kapsaminda:

» ¢ denetim neticesinde ortaya cikarilan eksiklik, hata ve suistimaller ile bunlarin yeniden ortaya
¢ikmasinin onlenmesine yonelik goriis ve oneriler ilgili yonetim merciine raporlanir.

= Denetimin kapsami belirlenirken, izleme ve kontrol ¢alismalarinda tespit edilen aksakliklar ve risk
igeren miisteriler, hizmetler ve islemler denetim kapsamina dahil edilir.

= Denetlenecek birimler ile islemler belirlenirken, gergeklestirilen islemlerin tamamini temsil
edebilecek nicelik ve nitelikte birim ve islemin denetlenmesi saglanir.

Bu kapsamdaki faaliyetler ilgili denetim birimleri tarafindan ytirutiiliir.

g. Egitim

Grup SGA/TF onlenmesine iligkin egitim politikasinin amaci, yasal diizenlemelerle getirilen
ylikiimliiliklere uyumun saglanmasi, personelin Grup c¢apinda ve kurulus ozelindeki politika ve
prosediirler ile risk temelli yaklasim konularinda sorumluluk bilincinin artirilarak, bir kurum kiiltiirii
olusturulmasi ve personelin bilgilerinin glincellenmesidir.
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Grup biinyesinde tlim personelin sorumlu oldugu gérevin gerekliliklerine gore SGA/TF 6nlenmesi i¢in
gerekli bilgiyi edinmesini amaglayan egitim faaliyetleri, Grup biinyesindeki kurulusun buyiikligi, is
hacmi ve degisen kosullara uyumlu olacak sekilde yuirttiiliir.

SGA/TF onlenmesine yonelik egitim programlari, Uyum Goérevlisi/Uyum Biriminin gozetimi ve
koordinasyonunda hazirlanir.

Yeni ise alinan tiim personele, Uyum konularinda ilgili kurulusun uzmanlasmis personel kadrosu
tarafindan is basi yaptig1 tarihten itibaren en gec alti ay icerisinde SGA/TF egitimi verilir. Egitim
faaliyetleri, kurum biiyiikligiine, is hacimlerine ve degisen kosullara uyumlu olacak, mevzuat
degisikliklerini icerecek sekilde ve/veya egitim Olgme ve degerlendirme sonuglarina gore belirli
donemlerde tekrarlanir. Egitim faaliyetlerinin yiiriitiilmesinde seminer ve paneller diizenlenmesinin
yani sira uzaktan egitim ¢alismalar1 gibi egitim yontemlerinden de yararlanilir, egitim faaliyetleri kayit
altina alinir.

Uyum Gorevlisi/Uyum Birimi personelinin ve egitici kadronun mesleki uzmanlagmalar1 amaciyla bu
konudaki yurtici/yurtdisi egitim ve seminerlere katilimi saglanir.

Hedef kitle igerisinde yer alan personele verilecek egitimler asgari diizeyde;

= Sug gelirlerinin aklanmasi ve terdriin finansmani kavramlari,

= Sug gelirlerinin aklanmasinin asamalari, yontemleri ve bu konuda 6rnek olay ¢aligsmalari,
= Sug gelirlerinin aklanmasinin ve terériin finansmaninin énlenmesi ile ilgili mevzuat,
= Risk alanlari,

= Kurum politikasi ve prosediirleri,

= Aklama ve terOriin finansmani ile miicadele alaninda uluslararasi diizenlemeler,

= Miisterinin taninmasina iligkin esaslar,

= Siipheli islem bildirimine iligkin esaslar,

= Muhafaza ve ibraz yiikiimliligi,

= Bilgi ve belge verme yiikiimliiligi,

= Yiikiimliiliiklere uyulmamasi halinde uygulanacak miieyyideler,

konularini igerir.

SGA/TF onlenmesi hakkinda olusturulan prosediirler ve dokiimanlarm, Grup biinyesindeki biitiin
personel tarafindan okunmasi igin gerekli tedbirler alinir.

h. Ekonomik ve Finansal Yaptirnmlara Uyum
Ekonomik ve finansal yaptirimlar;

= Ulkelerin veya uluslararasi organizasyonlarin finansal islemleri ya da iliskileri yasaklamak ya da
kisitlamak amactyla aldig: tedbirler - Finansal Yaptirnmlar

» Ulkelerin veya uluslararasi organizasyonlarin bir mal ya da iiriiniin ihracatinin veya ithalatinin
yasaklanmasi amactyla aldig1 tedbirler - Ekonomik Yaptirimlar

uygulamalarini igermektedir.
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Grup; kiiresel alanda uygulanmakta olan; Birlesmis Milletler (BM), Avrupa Birligi (AB), Birlesik
Krallik (HMT), ABD (OFAC) gibi otoritelerin ve faaliyet gosterdigi tilkenin yerel yaptirim igeren
diizenlemelerini takip eder ve bu diizenlemelere uyum agisindan gerekli tedbirleri alir.

i.  Muhabir Bankacihk

Muhabir bankacilik, bir bankanin (muhabir banka) bagka bir bankaya (muhatap) hizmet (uluslararasi
para transferi, ¢ek tahsilati vb.) saglamasidir. Bu kapsamda; grup biinyesinde o&zellikle transfer
islemlerinde gergek faydalanicinin gizlenmesi gibi risklerinin azaltilmasina yonelik olarak FATF
tavsiyelerinde de yer aldig1 tizere; yurtdist muhabirlik ve benzeri uluslararasi bankacilik iligkilerinde
giiclendirilmis prosediirler uygulanir.

Muhabir bankacilik is iliskisi kurulumu asamasinda asgari diizeyde asagida yer alan tedbirler alinir:

= Finansal kurulusu tanimak adina Kimlik tespit/teyidi i¢in yeterli bilgi ve belge alinir.

= Finansal kurulusun kara paranin aklanmasinin dnlenmesi ve miisteri tan1 politikalar1 hakkinda
bilgi edinilir.

= “Tabela bankalar ile tabela bankalarina hizmet veren diger bankalarla bankacilik iligkisine
girilemez” kurali kapsaminda gerekli kontroller yapilir.

= Finansal kurulusun muhabirlik iligkisinin, aktarmali muhabir hesaplarin kullanimin1 ve
yuvalanmis hesap aktivitelerini (‘Nested Account’ Activities) kapsamadigindan emin olunur.

G. MEVZUAT UYUMU
BDDK-Bankalarin i¢ Sistemleri Hakkinda Yénetmelik’in, 18. maddesinde:

“...Uyum Kontrolleri,

(1) Uyum kontrolleri vasitasiyla, bankanin gerceklestirdigi ve gerceklestirmeyi planladigi tim
faaliyetlerin ve yeni islemler ile iirlinlerin Kanuna ve ilgili diger mevzuata, banka ici politika ve
kurallar ile bankacilik teamiillerine uyumunun saglanmasi hedeflenir. Kanun ve ilgili diger
mevzuat ile banka i¢i politika ve kurallardaki degisiklikler hakkinda, banka personelinin en kisa
stirede bilgilendirilmesi saglanir.

(2) Uyumun kesintisiz kontrolii, i¢ kontrol birimi veya uyum kontrolilyle gorevlendirilecek ve ig
kontrol birimi ile ayni i¢ sistemler sorumlusuna bagli olarak c¢alisacak bankanin diger
faaliyetlerinden bagimsiz olarak orgiitlendirilecek bir birim tarafindan gergeklestirilir.

(3) Yeni triin ve iglemler ile gerceklestirilmesi planlanan faaliyetler i¢in yonetim kurulundan onay
alimmadan 6nce ikinci fikra uyarinca gorevlendirilen birimden goriis alinir.

(4) Bankanin yurt dis1 subelerinde ve konsolidasyona tabi ortakliklarinda, yurt digi diizenlemelere
uyumu kontrol edecek asgari birer personel gorevlendirilir ve uyum kontroliiyle gérevlendirilmis
birime bagl olarak raporlama yapmalari saglanir...” denilmektedir.

Bu nedenle, yurtdisinda gerceklestirilen bankacilik islemlerinin faaliyette bulunulan iilkenin
kanunlarma ve bankacilik mevzuatina uyumu gozetilir. Yasal otoriteler ve denetim kuruluslar
tarafindan yayimlanan/gonderilen yasal gelismeler ve yazigmalar, diizenli olarak takip edilerek uyum
durumu ve uyum i¢in aliman aksiyonlar hakkinda Tiirkiye Halk Bankasi A.S. Uyum Daire
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SUC GELIRLERININ AKLANMASI VE TERORUN FINANSMANININ ONLENMESI
HALKBANK GRUP UYUM POLITIKASI YONERGESI

UYUM DAIRE BASKANLIGI

Bagkanligina belirli periyodlarda bilgi verilir. Ongoriilen siire iginde uyum saglanamayan yasal
gelismeler ise Tiirkiye Halk Bankas1 A.S. Uyum Daire Baskanligina uyumsuzluk olarak raporlanir.

Yurtigi ve yurtdis1 yasal otoriteler ile iligkiler, ilgili yasal mevzuata uygun olarak yiiriitiiliir. Yasal
otoritelerce denetim ve kontrol amaciyla istenen bilgi, belge ve kayitlarin dogru, eksiksiz ve
zamaninda iletilmesi konusunda gerekli 6zenin saglanmasina iliskin is akislar1 ve kontrol noktalar
olusturulur. Bu gergevede, yasal otoritelerden gelen bilgi/belge taleplerinin karsilanmasi, Grup Uyum
Politikas1 kapsaminda ilgili birimlerin sorumlulugundadir.

H. YORURLUK

(1) Grup Uyum Politikas1 Yonergesi, Tiirkiye Halk Bankasi A.S. Yonetim Kurulunun 02.05.2018
tarih ve 32 sayili Karari ile kabul edilmis olup, Yo6netim Kurulu tarafindan kabul edildigi tarihte
yurtrlige girer.

(2) Grup Uyum Politikas1 Yonergesi hiikiimleri Uyum Daire Bagkanlig1 tarafindan yiiriitiilir.

(3) Grup Uyum Politikas1 Yonergesinin yiiriirliige girmesi, revizyonu ve uygulanmasi Tiirkiye Halk
Bankas1 A.S. Yonetim Kurulunun onayina tabidir.

(4) Konsolidasyona tabi ortakliklarda, bu politika da belirtilen ilkelerin uygulanmasi bagh ortakligin
Yonetim Kurulu onaymi gerektirdiginde, ilgili ortakligin Uyumdan Sorumlu Birimleri gereken
onay siirecini yuriitir.

(5) Bu Grup Uyum Politikas1 Yonergesinin kabulii ile 26.12.2017 tarih ve 39 sayili Tiirkiye Halk
Bankas1 A.S. Yonetim Kurulunun Olur’u ile kabul edilen Grup Uyum Politikas1 Yonergesi
yirtirliikten kaldirilmistir.
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